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RESENTACION

Una de las principales funciones de la Defensoria del Pueblo, establecida
por mandato constitucional y legal, es la de la promocién y divulgacién de
los derechos humanos y del Derecho Internacional Humanitario, esta labor
la ha realizado de manera continua, por medio de diversas estrategias y en
multiples escenarios del pais y en diferentes condiciones.

Desde su creacion, la gestion de la entidad ha sido determinante para intro-
ducir y afianzar una cultura de derechos humanos, de practica y ejercicio de
estos como condicién fundamental de respeto a la dignidad humana.

Las situaciones de conflicto y violencia en el pais, asi como las graves afec-
taciones a los derechos humanos, la violacion a las libertades y garantias de
las personas, especialmente de aquellas que se encuentran en condiciones
de vulnerabilidad, exigen una intensa y extendida accién de formacién en
derechos humanos y Derecho Internacional Humanitario y, por lo tanto, la
construccién de una cultura de derechos.

Como ha sido frecuente, la labor de formacion se ha encargado esencialmen-
te al sistema educativo, sobre la base de estructurar, construir e implemen-
tar métodos de enseflanza sobre los cuales, se piensa, es posible erigir las
bases para cambiar comportamientos y actitudes de las personas y de las
sociedades, por lo que la educacién ocupa un lugar primordial para alcanzar
las finalidades de un Estado Social de Derecho y de una democracia partici-
pativa.

Desde esta perspectiva, la Defensoria del Pueblo tiene como uno de sus énfa-
sis, en el Plan Estratégico Institucional, justamente el fomento de una cultura
de derechos humanos, como la manifestaciéon del compromiso de llegar con
el mensaje de los derechos humanos a mas amplios sectores de la comu-
nidad, lograr incidir en los comportamientos de los servidores publicos y
de la ciudadania, como una posibilidad cierta para el respeto a la dignidad
humana y a la convivencia pacifica.
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La Defensoria del Pueblo tiene el mandato constitucional de aportar a las
politicas publicas en la materia e incidir en el Sistema Nacional de Derechos
Humanos, particularmente desde el “Subsistema de Ciudadania, Cultura y
Educacién para los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humani-
tario” para que se realice una accion complementaria desde la competencia
de cada entidad.

El presente documento se ha trazado la tarea de estructurar una propuesta
pedagégica con la cual la Defensoria del Pueblo, desde su propio rol, logre
perfilarse como centro de referencia para la educacién en derechos huma-
nos en diversos ambitos. Este propdsito implica fortalecer la capacidad ins-
titucional, orientar la labor para su desarrollo, teniendo en cuenta dindmicas
nacionales, las necesidades del publico objetivo y los requerimientos de cada
region. Supone la constante cualificacion de los servidores de la entidad y,
particularmente, de quienes realizan actividades de formacion, promocion y
divulgacidén de los derechos humanos.

Este ejercicio ha exigido la revisidn de precisiones conceptuales y teéricas
acerca de los términos y categorias que tienen relacién con la educacion, la
pedagogia y los métodos educativos. Le ha permitido delimitar las posibili-
dades y limites de la Defensoria del Pueblo para el desarrollo de su funcion,
asi como analizar la evolucion de los derechos humanos y su avance tanto en
el nivel nacional como en el plano internacional.

En el escenario de la educaciéon en derechos humanos, es necesario intro-
ducir cambios y transformaciones que, en el marco de un Estado Social y
Democratico de Derecho, apunten hacia una practica educativa analitica,
cuestionadora, creadora, concientizadora y participativa. Conjugar estos
factores es esencial para el desarrollo de la democracia, la convivencia, la
solidaridad y la convivencia pacifica.

Teniendo en cuenta tales enunciados, este documento comprende el estudio
de un conjunto de aspectos que tienen que ver con una aproximacion a la
educacion en derechos humanos, sus antecedentes y su soporte juridico y
politico. Sefiala las perspectivas sobre el tema en nuestro contexto, su jus-
tificacion, las diferentes corrientes pedagogicas, los esfuerzos realizados y
traza algunas recomendaciones y programas al respecto.
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La obra incluye un protocolo que debera servir, de un lado, a la capacita-
cién en derechos humanos y, de otro, al disefo de estrategias para la acciéon
defensorial y su interaccion con diversos sectores para la construccion de
una cultura de los derechos humanos.

El Modelo Pedagdgico Institucional desarrolla la propuesta educativa de la
Defensoria del Pueblo, basada en sus obligaciones de promocion, ejercicio
y divulgacion de derechos humanos, hace acopio de las experiencias que,
en este sentido, se han construido durante estas dos décadas y aporta una
orientacion para todos los servidores que desde la entidad asumen el papel
de formadores.

Para ellos sera una guia fundamental que les sugiere métodos, contenidos
y trabajar este tema segun el objetivo y el sector de la comunidad al cual se
dirigen los esfuerzos de creacién de cultura de los derechos humanos.

Su alcance se refiere a la actualizacion de los propdsitos de la educacién en
derechos humanos y a concretar los impactos que contribuyan a la transfor-
macion de la cultura para su realizacion.

JORGE ARMANDO OTALORA GOMEZ

Defensor del Pueblo
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HACIA UNA DEFINICION DE EDH

“La cdtedra de derechos humanos debe ser un instrumento de reflexion critica de la
realidad social, politica y cultural de la localidad, la nacién y el mundo. La educacién
en derechos humanos debe presentar la realidad como fendmeno cambiante y sus-
ceptible de ser transformada; educar en la idea de que la realidad no es estable, ni
inmodificable, sino que es transitoria y se puede cambiar para construir otro tipo de
relaciones sociales, econémicas, politicas, mds humanasy mds iguales®”.

J. Arnulfo Bayona (2005)

Un breve recorrido por los fines y objetivos de la EDH permitira una
aproximacion a algunos conceptos y aclaraciones, respecto de los cuales es
susceptible extraer referencias importantes para definir qué es EDH y de alli
derivar las estrategias pedagégicas correspondientes.

En este contexto, se da paso a la necesidad de avanzar en la definicién de un
concepto amplio de EDH. Distintos organismos y autores han avanzado en
la busqueda de definiciones que han sido soporte para desarrollar diversas
iniciativas (como el decenio de las NU), pero que es necesario analizar para
determinar cuales son los referentes basicos que le permiten a la Defensoria
del Pueblo adoptar un concepto marco para el desarrollo de su labor.

Desde dicha perspectiva se toma del Decenio de las Naciones Unidas para la
educacion en la esfera de los derechos humanos (1995-2004), que sefala:

“La educacién en la esfera de los derechos humanos, puede definirse como el
conjunto de actividades de capacitacion, difusion e informacién orientadas
a crear una cultura universal en la esfera de los derechos humanos, activida-
des que se realizan transmitiendo conocimientos y moldeando actitudes®”.

2 BAYONA, José Arnulfo (2005): Vivir los derechos humanos. En: Revista Internacional Magisterio.
No. 13, febrero - marzo de 2005, Bogota, p. 33.

3 NACIONES UNIDAS, Asamblea General (1997): “Decenio de las Naciones Unidas para la educacion en
la esfera de los derechos humanos (1995-2004) y actividades de informacién publica en la esfera de
los derechos humanos”. A/52/469/Add.1, 20 de noviembre de 1997, p. XX.
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De esta definicion se infieren algunos planteamientos que contribuyen a la
reflexidn sobre la EDH en la Defensoria del Pueblo:

En primer lugar, es necesario concebir la educacién como un proceso con-
tinuo y permanente. Esto significa que los procesos de EDH deben ser pen-
sados en el marco de propuestas estructuradas, es decir, que estén funda-
mentadas en lo conceptual, pedagégico, didactico, tematico y metodoldgico.
Para la Defensoria del Pueblo no es posible continuar con la escasa labor
de activismo informativo acerca de los derechos humanos, sino que debe
aprovechar su amplia experiencia para organizar programas que den cuenta
de un proceso, susceptible de ser evaluado y fortalecido en el tiempo.

En segundo término, es preciso considerar que cuando se hace EDH es desde
un postulado ético y politico, que se traduce en la construccidn de actitudes
y valores. Por lo tanto, es necesario que la Defensoria del Pueblo precise
su marco de actuacién educativa a partir de las demandas constitucionales,
legales, sociales y culturales, en procura de cualificar sus procesos de inter-
vencion.

La otra definicion se toma del Decenio de las Naciones Unidas para la educa-
cion en la esfera de los derechos humanos (1995-2004), que sefiala:

“La educacion en la esfera de los derechos humanos puede definirse como el
conjunto de actividades de capacitacién, difusién e informacién orientadas
a crear una cultura universal en la esfera de los derechos humanos, activida-
des que se realizan transmitiendo conocimientos y moldeando actitudes*”,

De esta definicion se infieren algunos planteamientos que contribuyen a la
reflexion sobre la EDH en la Defensoria del Pueblo:

Evidentemente, es una definicién en un marco de tiempo suficiente y nece-
sario para derivar politicas, programas, proyectos y campafias en consonan-
cia con las necesidades de los diferentes paises, por lo tanto, deja el espacio
para que los Estados asociados al sistema de NU construyan sus propios
conceptos.

*  NACIONES UNIDAS, Asamblea General (1997): “Decenio de las Naciones Unidas para la educacién en
la esfera de los derechos humanos (1995-2004) y actividades de informacién publica en la esfera de
los derechos humanos”. A/52/469/Add.1, 20 de noviembre de 1997, p. XX.
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Lo interesante de este marco de actuacién es el reconocimiento de la edu-
cacion como un proceso que actia en escenarios diversos: académicos, no
formales, informales y por eso le da cabida a las acciones de difusion e infor-
maciéon como una manera de generar sensibilizacién y motivacion.

Desde esta dptica, resulta importante referir la propuesta que Jacques De-
llors hace para la UNESCO (1996) respecto a la educacién para el siglo XXI°.

Segun esta propuesta, la educacién a lo largo de la vida se basa en cuatro
pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y
aprender a ser. De los cuatro vale destacar los dos ultimos, porque a la hora
de definir una propuesta de EDH dan referentes importantes:

“Aprender a vivir juntos, desarrollando la comprensién del otro y la per-
cepcién de las formas de interdependencia -realizar proyectos comunes y
prepararse para tratar los conflictos- respetando los valores de pluralismo,
comprensiéon mutua y paz”.

“Aprender a ser para que florezca mejor la propia personalidad y se esté
en condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y
de responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar en la educacion
ninguna de las posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento,
sentido estético, capacidades fisicas, aptitud para comunicar”,

Xesus R. Jares (1998) presenta una interesante definicién sobre EDH que su-
pera conceptual, pedagodgica y politicamente la sugerida por NU en el marco
del decenio:

“Concebimos la educacién para los derechos humanos como un proceso edu-
cativo continuo y permanente, asentado en el concepto amplio y procesual
de derechos humanos —como tal ligada al desarrollo, la paz y la democra-
cia-, y en la perspectiva positiva del conflicto, que pretende desarrollar la
nocion de una cultura de los derechos que tiene como finalidad la defensa
de la dignidad humana, de la libertad, de la igualdad, de la solidaridad, de la
justicia, de la democracia y la paz.

Como componente de la educacién para la paz, la educacion para los dere-
chos humanos es una forma particular de educacién en valores. En efecto,

5 DELORS, Jacques. La educacion encierra un tesoro. Santillana - ediciones UNESCO, 1996, p. 32.



Defensoria
16 Fundamentos y aspectos generales qen'.r:‘{'ﬁ'?'F

toda educacién lleva consigo, consciente o inconscientemente, la transmision
de un determinado cédigo de valores. Educar para los derechos humanos
supone educar desde y para unos determinados valores, tales como la jus-
ticia, la cooperacion, la solidaridad, el compromiso, la autonomia personal
y colectiva, el respeto, etc., al mismo tiempo que se cuestionan aquellos que
son antiéticos, como son la discriminacion, la intolerancia, el etnocentrismo,
la violencia ciega, la indiferencia e insolidaridad, el conformismo, etc®”.

Lo importante de esta definicion del Profesor Jares radica en que sitia la
EDH en el marco de un proceso que debe ser continuo y permanente. Entien-
de que educar desde esta perspectiva, es educar para la formacién de unos
valores que son consecuentes con la dignidad humana. Ademas, entiende la
EDH como un componente fundamental de educaciéon para la paz, lo cual es
estratégico y determinante para sociedades como la colombiana, afectada
tan profundamente por diversas violencias (cotidianas, estructurales, de
confrontacién armada, psicolégicas).

“La educacion en derechos humanos debe ser un proceso de ensefian-
za-aprendizaje que transforme la vida de las personas e integre lo individual
con lo comunitario, lo intelectual con lo afectivo. Debe relacionar la teoria
con la prdctica y estas a su vez con la realidad de nuestros paises, sefialando
los obstdculos que impiden o postergan el goce de los derechos””.

De esta definicion se derivan para la Defensoria del Pueblo algunos refe-
rentes que pueden ser claves a la hora de pensar, estructurar y definir un
programa de EDH:

En primer lugar, es necesario concebir la educacién como proceso continuo
y permanente. Esto significa que los procesos de EDH deben ser pensados en
el marco de propuestas estructuradas, es decir, que estén fundamentadas en
lo conceptual, pedagégico, didactico, tematico y metodolégico.

En segundo término, es preciso considerar que cuando se hace EDH se hace
desde un postulado ético y politico, que se traduce en la construcciéon de

¢ JARES, Xesus. Educacion y derechos humanos. Estrategias didacticas y organizativas. Editorial popu-
lar, Madrid, p. 81, 1998.

7 Declaracion de México (2001). Op. cit. Pag. 3.
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actitudes y valores. Por lo tanto, es necesario que la Defensoria del Pueblo
precise su marco de actuacion educativa a partir de las demandas constitu-
cionales, legales, sociales y culturales, en procura de cualificar sus procesos
de intervencidn.

Para entender los alcances de esta definicidn, es preciso complementarla
con los principios y fines planteados por la UNESCO en la Conferencia In-
ternacional de Educacién, celebrada en la ciudad de Ginebra en 1994, que
describié los fines principales de la EDH en estos términos:

“La finalidad principal de la educacion para la paz, los derechos humanos
y la democracia ha de ser el fomento, en todos los individuos, del sentido de
los valores universales y los tipos de comportamiento en que se basa una
cultura de paz. Incluso en contextos socioculturales diferentes es posible
identificar valores que pueden ser reconocidos universalmente.

La educacion ha de fomentar la capacidad de apreciar el valor de la liber-
tad y las actitudes que permitan responder a esos retos. Ello supone que
se prepare a los ciudadanos para que sepan manejar situaciones dificiles
e inciertas, prepararlos para la autonomia y la responsabilidad individual.
Esta ultima ha de estar ligada al reconocimiento del valor del compromiso
civico, de la asociacidn con los demds para resolver los problemasy trabajar
por una comunidad justa, pacifica y democrdtica.

La educacion debe enseriar a los ciudadanos a respetar el patrimonio cul-
tural, a proteger el medio ambiente y a adoptar métodos de produccion y
pautas de consumo que conduzcan al desarrollo sostenible. También es in-
dispensable la armonia entre los valores individuales y los colectivos y entre
las necesidades bdsicas inmediatas y los intereses a largo plazo®”.

Desde una perspectiva latinoamericana Magendzo (2005), uno de los inves-
tigadores mas destacados sobre EDH en nuestro contexto, recuerda que “el
cometido central de la educacion en derechos humanos es la formacién del

Sobre la universalidad de los derechos humanos como valores, Boaventura de Sousa Santos (1998,
pag. 352) propone la siguiente tesis: “Mi tesis es que mientras los derechos humanos sean concebi-
dos como derechos humanos universales, tenderdn a operar como localismo globalizado, una forma
de globalizacién desde arriba. Para poder operar como una forma cosmopolita y contrahegemoénica
de la globalizacién, los derechos humanos deben ser reconceptualizados como multiculturales”.
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sujeto de derechos”. De esta generalidad desprende unos objetivos mas es-
pecificos:

“El sujeto de derechos conoce los cuerpos normativos: se podria sostener
que un sujeto de derechos es una persona que tiene un conocimiento bd-
sico de los cuerpos normativos referidos a los derechos fundamentales de
las personas y los aplica para promover y defender sus derechos y los de
los demads. (...). Conocer los cuerpos normativos y las instituciones ligadas
a la proteccién de los derechos no es un conocimiento académico sino uno
que confiere mayor posibilidades de accién y por lo tanto mayor poder para
intervenir en la promocién y defensa de los derechos propios y de los demds.



ANTECEDENTES DE EDUCACION
EN DERECHOS HUMANOS

Establecer los antecedentes de la EDH en el contexto colombiano es una

tarea bastante compleja por la diversidad de programas y proyectos que en
los distintos dmbitos de la educacion se han implementado, particularmente
en la educacion no formal, cuya fundamentacién se ha realizado general-

mente desde el enfoque de la educacion popular (EP).°

Abraham Magendzo (2005), en un intento por recordar este recorrido de la
EDH desde el ambito no formal, precisa los principales actores y beneficia-
rios:

“En la educacién no formal, existen diversas instituciones que atienden un
abanico de temas y que incluyen una concepcién amplia de los derechos hu-
manos. Ademds de las ONG especializadas, se identifican otras instituciones
como las iglesias, las vicarias, los gremios, asociaciones vecinales, los clubes,
etc,, que realizan tareas educativas en materia de educacion en derechos
humanos. Algunas instituciones y ONG abarcan y se preocupan por una
variedad de grupos de personas que histéricamente han sufrido violaciones
reiteradasy permanentes a sus derechos, como son los nifios y las nifias, las
mujeres, los jovenes, los indigenas, los homosexuales y lesbianas, los minus-
vdlidos, las personas de la tercera edad, etc. Otras se han especializado para
atender sélo algunos grupos (...) Es importante hacer ver que la educacion
no formal ha estado histéricamente ligada a la defensa de los derechos hu-
manos, de suerte que se ha entendido que educacion sin defensa no tiene
sentido, asi como la defensa es un proceso educativo’®”.

Por educacion popular (EP) podemos entender el conjunto de practicas sociales y construcciones
discursivas en el ambito de la educacién, cuya intencionalidad es contribuir a que los diversos seg-
mentos de las clases populares se constituyan en sujetos protagénicos de un cambio profundo de la
sociedad. Torres (1993, pag. 26).

MAGENDZO, Abraham. Educacién en derechos humanos. Magisterio, Bogota, 2005, pag. 19.
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Obviamente, el impacto de la EDH desde el ambito no formal influy6 po-
sitivamente en las practicas de la educacion formal, lo cual le permitié a
diferentes actores de las instituciones escolares y académicas avanzar en
el disefio de estrategias encaminadas a incorporar en los curriculos, conte-
nidos y tematicas relacionadas con el estudio, comprension y practica de los
derechos humanos.

Nuevamente el aporte de la EP se hace presente en este dmbito, y desde
diferentes iniciativas como las eclesiales, sindicales, comunitarias y acadé-
micas se desarrollan importantes iniciativas de EDH lideradas por diversos
actores, entre los que se pueden sefalar:

» El Movimiento de Educacién Popular “Fe y Alegria”.
» LaFederacion Nacional de Educadores (Fecode) y sus diferentes filiales.
* La Escuela Popular Claretiana “Filo de Hambre” en la ciudad de Neiva.

* Procesos de extensidn e investigacion promovidos por la Universidad Na-
cional de Colombia (UN), bajo el enfoque de la Investigacién-Accién-Par-
ticipacion (IAP), particularmente en regiones de la Costa Atlantica.

» Diferentes experiencias de innovacion pedagogica en la escuela formal
(Escuela Pedagégica Experimental, Colegio de la Unidad Pedagégica, Cen-
tro Educativo la Libertad, entre otros.)

» La Defensoria del Pueblo, a través de diferentes estrategias educativas
(conferencias magistrales, diplomados, talleres, seminarios y otros), asi
como la produccién y publicacién de materiales impresos, programas
radiales, audiovisuales, ha desarrollado un amplio trabajo de educacién,
promocioén y divulgacién de los derechos humanos y del Derecho Inter-
nacional Humanitario tanto para los servidores publicos como para la
comunidad en general.

En ese sentido, segin Magendzo et al (1993) se reconoce la influencia de la
EP en las practicas de educacién en derechos humanos, y se hace evidente el
recorrido historico que desde lo no formal se ha hecho parallegar aimpactar
la educacién formal:
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“Desde los dias en que comenzé a surgir en el marco de la educacion popu-
lar, hasta hoy, en que las ONG han consolidado sus propuestas y la tarea
comienza a ser asumida por diversas instancias de los Estados, la educacion
en derechos humanos ha recorrido un camino de bisqueda y construccion
de alternativas con el objetivo de hacer posible su incorporacién al queha-
cer cotidiano de la escuela formal™.

Puede decirse que desde las experiencias de educacién no formal se ha he-
cho un reclamo sistematico a la educacién formal por su ‘abandono’ respecto
de la EDH, siendo este uno de los fines de la educacién, que después de la
segunda mitad del siglo XX se propusieron alcanzar las distintas naciones
adscritas al sistema de Naciones Unidas.

Por ello, las Naciones Unidas (1997) definen la educacion en la esfera de los
derechos humanos, “... como el conjunto de actividades de capacitacion, difu-
sion e informacién orientadas a crear una cultura universal en la esfera de los
derechos humanos, actividades que se realizan transmitiendo conocimientos y
moldeando actitudes, y cuya finalidad es:

“C...)

a) Fortalecer el respeto de los derechos humanos y las libertades funda-
mentales;

b) Desarrollar plenamente la personalidad humana y el sentido de la digni-
dad del ser humano;

c¢) Promover la comprensidn, la tolerancia, la igualdad entre los sexos y la
amistad entre todas las naciones, las poblaciones indigenas y los grupos
raciales, nacionales, étnicos, religiosos y lingiiisticos;

d) Facilitar la participacion efectiva de todas las personas en una sociedad
libre;

e) Intensificar las actividades de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas™-.

1 MAGENDZO, Abraham., RODAS, Maria Teresa., DUENAS, Claudia. Educacién formal y derechos huma-
nos en América Latina: Una visén de conjunto. Consejeria Presidencial para la Defensa, Promocién y
Proteccién de los Derechos Humanos - PIIE, Bogota, 1993.

12 NACIONES UNIDAS (1997): Directrices para la elaboracién de planes nacionales de accién para la
educacidn en la esfera de los derechos humanos. Quincuagésimo segundo periodo de sesiones, Asam-
blea General. 1997. NU. p. 5.
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De manera coincidente con los anteriores fines, Colombia cuenta con una
cuerpo normativo que en sus tres ambitos: formal, no formal e informal, le
permite al sistema educacional desplegar una amplia acciéon en materia de
EDH, reconociendo que es misién de todo sistema educativo formar en los
mas altos valores y actitudes que favorezcan la dignidad de las personas
y el respeto por todas las expresiones de vida que conviven con los seres
humanos.

En estos breves antecedentes, es preciso destacar la constante tarea edu-
cativa que realiza la Defensoria del Pueblo, particularmente en el campo de
la educaciéon no formal e informal, labor que se enmarca en la funcién de
promocion, difusion y divulgacién de los derechos humanos y del Derecho
Internacional Humanitario, orientada a generar una cultura de respeto, de-
fensa, difusion, denuncia y practica de los mismos.

En ese sentido, vale la pena mencionar los proyectos educativos no formales
e informales que han tenido mayor trascendencia para la Defensoria del
Pueblo y para los actores sociales que se han beneficiado de los mismos:

* Red nacional de promotores de derechos humanos.

* Programa nacional de capacitacién y formacion en derechos humanos y
Derecho Internacional Humanitario a los personeros municipales.

* Proyecto Colombia Terra Incégnita.
» (atedra Ciro Angarita Barén.
» Publicaciones educativas.

De igual manera, la Defensoria del Pueblo ha incursionado en el &mbito de la
educacion informal haciendo presencia en medios masivos y alternativos de
comunicacion (radio, televisién nacional, regional y local, prensa, emisoras
comunitarias, etc.), a través de los diferentes programas radiales y televi-
sivos que se han producido: Aqui estamos; Paz las que sea; Catedra Ciro
Angarita Baron; Historia de los derechos humanos, ademas de numerosos
videos de apoyo.

En ese mismo ambito, desde noviembre de 2002 hasta julio de 2004, la
Defensoria Delegada para los Derechos de la Nifiez, la Juventud y la Mujer
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propicié las condiciones para poner en marcha una experiencia piloto cuyo
trabajo fue titulado “Hacia una pedagogia de la desobediencia”, en la que se
relacionan experiencias de gran riqueza acerca de como viven los jovenes
los procesos contemporaneos, cuales son sus reacciones y como actiian fren-
te a los cambios contemporaneos?.

La EDH es el esfuerzo mas meritorio y esperanzador que pueda agenciar-
se en una sociedad tan afectada por la violencia como la colombiana, en el
sentido de que los derechos humanos constituyen el Cédigo de Etica mas
importante para fortalecer la dignidad humana y consolidar una sociedad
justa y democratica.

13 JIMENEZ CABALLERO, Carlos. Hacia una pedagogia de la desobediencia. Investigacién, Defensoria
del Pueblo. 2005.






NORMAS PARA LA EDH
EN EL AMBITO FORMAL,
NO FORMAL E INFORMAL™"

Colombia cuenta con una serie de instrumentos legales y politicos que
le dan sustento y cabida a la EDH como fin esencial para la consolidacién
del Estado Social de Derecho, como Estado democratico y garante de la
convivencia ciudadana. El acumulado legal existente seria suficiente para
promover y desarrollar diferentes planes, programas, proyectos y acciones
encaminados a fortalecer una cultura de los derechos humanos. Para su con-
crecion, basta acompafiarlo de la voluntad y las decisiones necesarias que lo
hagan realidad.

Entre los instrumentos legales que le dan cabida y sustento a la EDH estan:
3.1. Constitucion Politica

“Articulo 2°. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, pro-
mover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechosy deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Reptblica estdn instituidas para proteger a todas
las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y
demds derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares”.

Una manera de garantizar la efectividad de los derechos consagrados en la
Constitucion Politica es a través de su conocimiento, comprensién y apro-

14 Un referente normativo internacional y nacional se encuentra bastante bien detallado en el Plan
Nacional de Educacién en Derechos Humanos PLANEDH, Capitulo I. Bogota, 2011.
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piacién. En ese sentido, una sociedad educada en y para los derechos huma-
nos puede garantizar una cultura de respeto, promocién y defensa de sus
libertades y derechos.

Por su parte, el articulo 41 de la Constitucion Politica prescribe que:

“En todas las instituciones de educacién, oficiales o privadas, serdn obli-
gatorios el estudio de la Constitucion y la instruccion civica. Asi mismo se
fomentardn prdcticas democrdticas para el aprendizaje de los principios y
valores de la participacion ciudadana. El Estado divulgard la Constitucion”,

Estudiar la Constitucién es acercarse a la comprensién de un Estado que
debe fundar su existencia en el derecho y en los principios de justicia so-
cial, donde tienen cabida los derechos fundamentales, los derechos sociales,
econdémicos y culturales, asi como los derechos colectivos y del ambiente.
Quien conoce los fundamentos legales que garantizan y protegen los dere-
chos humanos es una persona capacitada para demandar, reclamar, exigir,
denunciar.

Por ello, la instruccién civica no sélo debe limitarse al buen comportamiento
y las sanas costumbres, sino que esta debe estar fundada en los derechos
humanos para que las relaciones cotidianas (familiares, comunitarias, es-
colares, laborales y culturales) estén mediadas por el respeto a la dignidad
humana, es decir, por el pleno conocimiento de los derechos humanos y las
libertades que les son propias®.

Igualmente, el articulo 67 de la Constitucion establece la educacién como
derecho, lo cual le da un amplio respaldo a la EDH de manera directa:

“La educacion es un derecho de la persona y un servicio ptblico que tiene
una funcién social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia,
a la técnica, y a los demds bienes y valores de la cultura.

15 El profesor Gabriel Restrepo (Ciencias sociales. Saberes mediadores. Editorial Magisterio, Bogot3,

pag. 37,1998), recuerda que la formacion o instruccion civica -particularmente en el ambito escolar-
ha estado determinada por el estudio y el acatamiento de las “buenas costumbres” de la urbanidad
de Carrefio. Por eso afirma: “Existe en la sociedad colombiana una especie de suspiro colectivo por
las supuestas bondades del famoso Manual. No pocas personas atribuyen el ‘relajo’ o el ‘caos’ actual,
al hecho de que se haya dejado de aplicar (en apariencia) la famosa urbanidad”.
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La educacion formard al colombiano en el respeto a los derechos humanos,
a la pazy a la democracia; y en la prdctica del trabajo y la recreacion, para
el mejoramiento cultural, cientifico, tecnolégico y para la proteccién del
ambiente”.

Formar en la practica y respeto de los derechos humanos en una sociedad
como la actual, requiere de un esfuerzo integrado que se traduzca en poli-
ticas publicas, donde los diferentes ambitos de la educacién contribuyan a
desarrollar un pensamiento y una pedagogia apropiada para el tratamiento
integral de los derechos humanos.

3.2. Ley115de 1994 o Ley General de Educacion

Consecuente con los principios y mandatos de la Constitucién Politica, es-
pecificamente con el articulado anteriormente descrito, la Ley General de
Educacién adopta en su objeto, fines y objetivos la EDH. Esto significa que
los derechos humanos deben ser un elemento constituyente de los diferen-
tes proyectos educativos institucionales, tal y como conciben y ordenan los
siguientes articulos:

“Articulo 12 Objeto de la ley. La educacién es un proceso de formacién per-
manente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus
deberes”.

Este marco de fundamentacion le da sustento a los fines de la educacion co-
lombiana, los cuales a su vez proponen una educacién en y para los derechos
humanos, tal y como lo indican los siguientes numerales del articulo 52 de la
aludida ley:

“Numeral 1: El pleno desarrollo de la personalidad sin mds limitaciones que
las que le imponen los derechos de los demds y el orden juridico, dentro de
un proceso de formacion integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiri-
tual, social, afectiva, ética, civica y demds valores humanos.

Numeral 2: La formacién en el respeto a la vida y a los demds derechos hu-
manos, a la paz, a los principios democrdticos, de convivencia, pluralismo,
justicia, solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de
la libertad.
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Numeral 8: La creacion y fomento de una conciencia de la soberania nacio-
nal y para la prdctica de la solidaridad y la integracion con el mundo, en
especial con Latinoamérica y el caribe”.

Igualmente, el articulo 13 presenta los objetivos comunes a todos los nive-
les (preescolar, basica y media), sefialando los propésitos de la educacién
colombiana para hacer realidad el conocimiento y practica de los derechos
humanos, asi:

“a. Formar la personalidad y la capacidad de asumir con responsabilidad y
autonomia sus derechos y deberes.

b. Proporcionar una sélida formacion ética y moral, y fomentar la prdctica
y respeto de los derechos humanos.

¢. Fomentar en la institucion educativa, prdcticas democrdticas para el
aprendizaje de principios y valores de la participacién y la organizacion
ciudadana y estimular la autonomia y la responsabilidad”,

Como puede observarse, el fundamento normativo que presenta la Ley Ge-
neral de Educacion es lo suficientemente claro y preciso para que la educa-
cién colombiana promueva la EDH, no como una materia o catedra aislada al
Proyecto Educativo Institucional (PEI) sino como un eje estructurante que
le da sentido y sustento a las practicas pedagdgicas que se generan a través
del curriculo, el gobierno escolar, el manual de convivencia, las relaciones
comunitarias y, en general, en la vida cotidiana de las escuelas.

En ese sentido, los lineamientos curriculares de las areas fundamentales de
la educacién basica y media orientan desde sus objetivos y dimensiones for-
mativas, el estudio y comprension de los derechos humanos. Hagamos una
breve referencia a tres de ellas:



AREA

FUNDAMENTAL

Constitucion
Politica y
Democracia

Etica y valores
humanos

Ciencias Sociales

OBJETIVOS

Crear las condiciones para el
desarrollo de una personalidad
responsable y auténoma, cons-
ciente del valor de su dignidad,
condicion primera para el ejerci-
cio de la ciudadania.

Formar personas capaces para
pensar por si mismas, actuar
por conviccidon personal, tener
sentido critico, asumir responsa-
bilidades.

Esto requiere conocer sus capa-
cidades para asumir los valores,
las actitudes, las normas que les
transmiten los diferentes ambi-
tos de socializacion.

Formar hombres y mujeres que
participen activamente en su
sociedad con una conciencia
critica, solidaria y respetuosa
de la diferencia y de la diversi-
dad existente en el pais y en el
mundo.

Propiciar que las personas co-
nozcan los derechos que tienen
y acaten sus deberes.

29

DIMENSION FORMATIVA

Conocimiento de la Constitu-
cion.

o Estado social de derecho.
o Democracia participativa.
o Derechos humanos.
o

Organos de control.

Conciencia de sus derechos y
de sus responsabilidades

o Uno de los propdsitos fun-
damentales de la escuela
debera ser el de formar su-
jetos conscientes del valor
de la dignidad humana y de
los derechos y obligaciones
que se derivan de este va-
lor universal.

o Sujetos de derechos, co-
nocedores y defensores
criticos de la legislacion
que los cobija y los prote-
ge como seres humanos
y como miembros de una
colectividad.

Sujeto, sociedad civil y Es-
tado, comprometidos con la
defensa y proteccion de los
derechos humanos como
mecanismo para construir la
democracia y buscar la paz.

o Derecho Internacional Hu-

manitario.

o Corte Penal Internacional

(CPI).
o0 Mecanismos de proteccion
de los derechos humanos.

o Derechos econdmicos,
sociales, culturales y del
ambiente.
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Ademas del mandato explicito que trae la ley general para la EDH, el Minis-
terio de Educacion Nacional (MEN) ha ofrecido a los docentes de las insti-
tuciones educativas formales las herramientas conceptuales, pedagogicas y
curriculares para el estudio y comprension de los derechos humanos desde
diferentes areas del conocimiento, especificamente desde las areas sociales.

En esa misma linea, en el afio 2004, el MEN ofrecid a la comunidad educativa
del pafis los estandares basicos de competencias ciudadanas, los cuales tie-
nen como propoésito esencial contribuir en los procesos de formacion ciuda-
dana desde tres dimensiones que son fundamentales para el conocimiento,
respeto y practica de los derechos humanos:

i. Convivenciay paz;

ii. Participaciony responsabilidad democratica; y

iii. Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.

Dimensiones de la formacion ciudadana, segin
los estandares de competencias ciudadanas del MEN

Figura No.1

PARTICIPACION Y
CONVIVENCIA Y RESPONSABILIDAD
PAZ DEMOCRATICA

PLURALIDAD,
IDENTIDAD Y
ALORACION DE
LAS

DIFERENCIAS
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3.3. Ley24de1992

A la Defensoria del Pueblo, de acuerdo con el articulo 12 de la Ley 24 de
1992, le corresponde esencialmente velar por la promocién, el ejercicio y la
divulgacién de los Derechos Humanos. De esta funcion se infiere que gran
parte de esa labor depende de las iniciativas educativas que realice desde los
ambitos formal, no formal e informal.

Consecuente con dicha labor, en la estructura de la Defensoria del Pueblo se
encuentra la Direccion Nacional de Promocién y Divulgacion de Derechos
Humanos (DNPDH), la cual tiene entre sus funciones mas importantes, las
siguientes:

“1. Disefiar e implementar mecanismos para la promocién y divulgacion de
los derechos humanos, conforme a los programas, planes y actividades
de la Entidad, en coordinacién con la Oficina de Comunicaciones e Ima-
gen Institucional.

2. Impartir los lineamientos para el desarrollo de las actividades en mate-
ria de promociony divulgacién de los derechos humanosy derecho inter-
nacional humanitario y la participacion para la incidencia en politicas
publicas.

3. Promover campaiias para el respeto de los derechos humanos y la
observancia del derecho internacional humanitario a nivel regional y
nacional.

4. Disefiary proponer, en coordinacién con el Despacho del Vicedefensor, el
material pedagdgico para el desarrollo de la labor educativa en materia
de derechos humanos.

5. Elaborary adaptar el material que se requiera para la divulgacion de los
derechos humanos conn enfoque diferencial.

6. Hacer seguimiento al desarrollo e implementacion de los programas o
actividades para la ensefianza de los fundamentos de la democracia y
de los derechos humanos y de la observancia del derecho internacional
humanitario, que se hayan coordinado con el Ministerio de Educacién o
con las distintas entidades o escuelas de formacion.

7. Disenar, actualizar y ejecutar los programas de capacitacién y forma-
cién para los actores relevantes en materia de derechos humanos y
derecho internacional humanitario.



Defensoria
32 Fundamentos y aspectos generales qen'.r:‘{'ﬁ'?'F

8. Realizar eventos de divulgacion y difusion de los derechos humanos y el
derecho internacional humanitario en las entidades estatales, en coordi-
nacion con la Oficina de Comunicacines e Imagen Institucional.

9. Impulsar la participacion, el control social y ejercicio de veedurias ciuda-
danas, de conformidad con los lineamientos impartidos por el Defensor
del Puebo y el Vicedefensor.

10. Ejecutar las acciones de formacién de las victimas para la participacién
e incidencia en la politica publica y para el ejercicio de la Secretaria Téc-
nica de las Mesas Departamentales y Mesa Nacional de Participacion de
las Victimas, de conformidad con lo disuesto en la ley.

11. Dirigir y coordinar los procedimientos para la elaboracion de las pu-
blicaciones de la Entidad, conservando la coherencia de la doctrina
defensorial, en coordinacién con la Oficina de Comunicaciones e Imagen
Institucional.

12. Organizar y mantener actualizado el Centro de Documentacion de Dere-
chos Humanos de la Defensoria del Pueblo.

13. Apoyar la elaboracion de la linea editorial y la impresion de las publi-
caciones de la Defensoria del Pueblo, en coordinacion con la Oficina de
Comunicaciones e Imagen Institucional.”

()
(Ver capitulo V, articulo 14 del Decreto 025 de enero del 2014)

La Defensoria del Pueblo se constituye en guia de un proceso de elaboracion,
transformacion y seguimiento de las politicas publicas, mediante instrumen-
tos idoneos de realizacion de derechos humanos y de aplicacion del Derecho
Internacional Humanitario, en el marco de la edificaciéon de una cultura de
derechos humanos y del Derecho Internacional Humanitario.

3.4. Ley 1098 de 2006 (Codigo de la Infancia y la Adolescencia)

La EDH no puede desconocer la importancia que representa para el desarro-
llo del pafs la proteccién y garantia de los derechos humanos de las nifias, ni-
fos y adolescentes. En ese sentido, la Ley 1098 de 2006 establece un amplio
articulado que orienta a la EDH acerca de las tareas y responsabilidades que
le atafien, con el fin de promover y garantizar el interés superior de los ni-
fios, las nifias y los adolescentes. Es decir, plantea el imperativo que obliga a
todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y simultanea de todos
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sus derechos humanos, que son universales, prevalentes e interdependien-
tes (Cf. Art. 8°).

El establecimiento de normas sustantivas y procesales orientados a la pro-
teccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, tienen relacion directa
con la EDH y una funcién determinante respecto a la garantia y el ejercicio
de los derechos y libertades fundamentales de las nifias, nifios y adolescen-
tes en los diferentes escenarios sociales donde el sujeto/objeto de esta ley
tiene asiento y presencia para su desarrollo permanente (familia, comuni-
dad, grupo étnico, institucién educativa, sociedad y demas).

3.5. Ley 1448 de 2011 o Ley de Reparacion a Victimas

Esta disposicién constituye para la Defensoria del Pueblo uno de sus ma-
yores retos en la capacitacion, formacién y promocién entre las victimas,
de sus derechos fundamentales, sus libertades y las garantias que les co-
rresponden en el transito hacia una educacion estructural respecto de los
derechos humanos.

La gestidn que la Defensoria del Pueblo debe adelantar en el espacio de aten-
cién a las victimas, especificamente en el ambito de la EDH es sumamente
amplia. Se trata de empoderar a las comunidades y las organizaciones en
torno a la situacion de las victimas del conflicto armado, la violacion sis-
tematica del derecho internacional de los derechos humanos y el Derecho
Internacional Humanitario, asi como la importancia de la perspectiva inter-
cultural en la atencion a las victimas y la construccién de una democracia
integral en Colombia, particularmente, para el desarrollo de la formacién
y las capacitaciones que componen el sistema de memoria histdrica que es
preciso desarrollar.

3.6. Resolucion de las Naciones Unidas sobre Educacion
en Derechos Humanos y Sociales (66/137)¢

Declaracién de las Naciones Unidas sobre educacidn y formacién en materia
de derechos humanos.

16 Véase Documentos Oficiales de la Asamblea General, sexagésimo sexto periodo de sesiones, Suple-
mento nim. 53 (A/66/53), Cap. L.



Defensoria
34 Fundamentos y aspectos generales qen'.r:‘{'ﬁ'?'F

“La Asamblea General,

Acogiendo con benepldcito la aprobacion por el Consejo de Derechos Huma-
nos de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre educacion y formacién en
materia de derechos humanos en su Resolucion 16/1, de 23 de marzo de 2011,

1. Aprueba la Declaracién de las Naciones Unidas sobre educacién y forma-
cion en materia de derechos humanos que figura en el anexo de la presente
resolucion;

2. Invita a los gobiernos, a los organismos y organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas y las organizaciones intergubernamentales y no guber-
namentales a que intensifiquen sus esfuerzos por difundir la Declaracién y
promover el respeto hacia ella y su comprension a nivel universal, y solicita
al Secretario General que incluya el texto de la Declaracién en la préxima
edicion de Derechos Humanos: recopilacion de instrumentos internaciona-

”

les.

De esta forma, la 62 Reunién del Congreso Mundial de la Internacional de la
Educacién (IE) en Ciudad de Cabo (Sudafrica), del 22 al 26 de julio de 2011,

“1. Observa que:

a. la Oficina del Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos ha desarrollado un Programa Mundial permanente para la
Educaciéon en Derechos Humanos;

b. la primera fase (2005-2009) del Programa Mundial para la Educacién
en Derechos Humanos se centré en la educacién en materia de derechos
humanos en los sistemas escolares de ensefianza primaria y secundaria,
y la segunda fase (2010-14) incluye un enfoque en la educacion en dere-
chos humanos para docentes y educadores;

c. un grupo diverso de profesionales de la educacién y derechos humanos,
procedentes de todos los continentes, contribuyeron al desarrollo del
Plan de Accion para la primera fase y propusieron una estrategia con-
creta asi como ideas prdcticas para la implementacion de la educacion
en derechos humanos a escala nacional; y
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el Consejo de Derechos Humanos de la ONU estd desarrollando una
Declaracién de las Naciones Unidas sobre Educacion y Formacion en
materia de Derechos Humanos, que estd previsto sea presentada ante la
Asamblea General para votacién en 2011.

2. Declara que:

a.

el derecho a una educacién en materia de derechos humanos es un
derecho fundamental inherente a la dignidad de la persona y estd in-
timamente vinculado al goce efectivo de todos los derechos humanos,
conforme a los principios de universalidad, indivisibilidad e interdepen-
dencia de los derechos humanos;

la educacion y formacion en materia de derechos humanos concierne
todos los niveles —preescolar, enseiianza primaria, secundaria y univer-
sitaria- y a todas las formas de educacion, formacion y aprendizaje, ya
sea en un marco publico o privado, formal, informal o no formal; y

la educacion y formacién en materia de derechos humanos es un com-
ponente esencial del derecho a la educacién para todos, tal y como estd
reconocido en el marco internacional y regional y en la legislacién na-
cional de los diversos Estados.

3. Reafirma el rol de la Educacién en Derechos Humanos y en Derechos Socia-
les como:

a. un elemento esencial para la promocion y la proteccion de los derechos

humanos, incluido el derecho a la educacion;

b. una herramienta para alentar el compromiso para con la justicia social y

la solidaridad con aquellos cuyos derechos son denegados;

una herramienta para luchar contra los prejuicios sociales y la discrimi-
nacién, asi como contra el racismo, el sexismo, la xenofobia, la homofo-
bia y otras formas de prejuicios;

un medio para promover la paz y la democracia;

una base para el didlogo entre diferentes perspectivas y como principios
para vivir juntos y resolver los conflictos de forma justa y pacifica;
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una manera para desarrollar habilidades de razonamiento y habilida-
des para influir en los cambios;

una manera efectiva para que las escuelas sean centros inclusivos de
aprendizaje que promuevan la dignidad humana de todos; y

una manera para unir a escuelas, padres y comunidades mds estrecha-
mente, en un entorno que refleje los valores de los derechos humanos.

Un medio para beneficiarse de condiciones de trabajo y de ingresos de-
centes.

Afirma que:

la educacion en materia de derechos humanos encarna los principios y
prdcticas de los derechos humanos y es sensible a cuestiones de diver-
sidad y vulnerabilidad potencial como la pobreza, las discriminaciones
sociales, la desigualdad, el origen étnico, el género, el idioma, la edad, las
discapacidades y la orientacién sexual; y

los educadores y sus sindicatos desempeiian un papel vital a la hora de
iniciar y desarrollar la educacion en materia de derechos humanos”.



POLITICAS PUBLICAS
PARA LA EDH

“Los estudiantes estdn frustrados y sienten que no hay lugar para ellos. Los ex-
ponemos a modelos agresivos de éxito y luego les gritamos ‘thazlo! jhazlo!” hasta
que se desaniman y cuando fracasan en la escuela sienten como si fracasaran en
la vida. Mira a qué estdn expuestos: a la television, la radio, los periddicos, las
revistas, el cine y demds. Entonces depositamos a estos nifios sobre-estimulados
en la institucién de mds baja velocidad en nuestra sociedad: nuestras escuelas.””

Gritos desde el corredor.
La ensefianza en un gueto suburbano
Peter Mclaren (2005)

Una primera aproximacion a la definicion de politica publica consiste en
asumirla como el conjunto de acciones planeadas y ejecutadas por actores
publicos y privados que, a partir de la lectura, la sistematizacidn y el analisis
de las demandas sociales, estructura conceptual, operativa y financieramen-
te planes, programas y proyectos que tienen por finalidad mitigar los pro-
blemas a los que la sociedad les confiere el estatus de problema de interés
general, es decir, los que tienen plena legitimidad.

Por consiguiente, las politicas publicas suponen una etapa de disefio y una de
ejecucion; que las entidades privadas como universidades y empresas, tam-
bién pueden, ademas del Estado, disefiar e implementar politicas publicas;
que las politicas no se crean en abstracto, sino a partir de una base real que
son generalmente demandas sociales; que buscan un bienestar colectivo, y
que toda politica publica tiene una estructura conceptual, operativa y finan-
ciera que, si bien es cierto, no todas las politicas publicas manejan sistemas
de recursos, estos son basicos para llevar a cabo su realizacién y concrecion.

La formulacion de una politica publica para la educaciéon en derechos hu-
manos cobra fuerza e importancia cuando produce efectos practicos y con-
cretos tanto en el individuo como en la sociedad, de modo que el discurso

7 MCLAREN, Peter (2005): Op. cit.,, p. 216.
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humanistico adquiere credibilidad politica y la pedagogia de los derechos
humanos alcanza desarrollos tangibles y eficaces en la accion.

En el marco de un Estado Social de Derecho, pluralista, democratico y par-
ticipativo, la definicion y formacién de una politica publica en el campo de
la EDH debe responder al paradigma de los valores democraticos, en el que
los derechos humanos son concebidos como fines y como medios a la vez.
Esta vision implica y compromete la consolidacion de una ética publicay de
responsabilidades colectivas e individuales que se materializan en procesos
permanentes de innovaciones en la organizacion social, en el Estado y, por
consiguiente, en las demas politicas publicas.

Frente a esta definicion, es necesario aclarar que los espacios destinados a
la educacién no se han pensando ni reservado exclusivamente para el avan-
ce conceptual de las dreas basicas mas desarrolladas y representativas del
pensamiento cientifico y cultural. En la Ley General de Educacién existe un
equilibrio respecto de la necesidad de fortalecer la formacién en distintos
ambitos: cientifico, cultural, tecnolégico, ambiental y ciudadano, en los que
los derechos humanos tienen un importante reconocimiento, por tratarse
de un componente de formacién (conceptual, ético y actitudinal) necesario
para el desarrollo personal y social de la nacion.

Por lo anterior, la EDH debe ser un asunto de prioridad en los sistemas edu-
cativos en tanto fin esencial de la educacion y como tal debe reflejarse en las
politicas educativas (nacionales, departamentales, municipales y locales),
asi como en los respectivos proyectos educativos institucionales de cada
establecimiento educativo.

Desde este punto de vista, una politica ptublica de educacién en derechos hu-
manos debe responder a la necesidad de superar los fen6menos que niegan
la realizacién plena de los mismos, al interés de cristalizar un proyecto de
paz con justicia social y al compromiso del Estado y la sociedad de brindar
todo lo necesario para la dignificacién del ser humano, politica que incluye la
tarea impostergable de superar los conflictos sociales, el conflicto armado, la
violencia, la impunidad y la corrupcién.

En tal sentido, realizar una politica publica de educacién en derechos huma-
nos comprende la prevencion, defensa, protecciéon y promocion de los dere-
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chos y las libertades de todas las personas, sin distingos de ninguna indole.
Dicha politica debera ser propuesta para el inmediato, mediano y largo pla-
zo, y seguida de indicadores que hagan posible su valoracién y seguimiento
alo largo del proceso de ejecucion.

Como se ha visto, los derechos humanos son bienes constitutivos del interés
publico, por lo cual es preciso trascender la simple proclamacién juridica
de los mismos y hacer transito hacia la elaboracién y ejecucién de acciones
que desde el Estado, y con la participacién democratica de la sociedad, se dé
respuesta a las necesidades, intereses y compromisos adquiridos, frente a
la consolidacién de acciones consecuentes con la dignidad del ser humano
como valor supremo.






PERSPECTIVAS DE LA EDH

Tal como se ha observado, el sustento legal y politico con el que cuenta el
pais y sus diversas instituciones, entre ellas la Defensoria del Pueblo, para el
impulso y promocion de la EDH, es bastante amplio. Cualquier organizacién
social, institucién gubernamental o de control que quiera emprender en el
pais procesos de educacion en este sentido, cuenta con garantias constitucio-
nales, legales y politicas para desarrollar acciones encaminadas a fortalecer
una cultura de los derechos humanos a partir de propuestas educativas en
cualquiera de los tres ambitos: formal, no formal e informal.

De hecho, antes de la existencia de todas estas garantias legales y politicas,
diversidad de organizaciones sociales (sindicatos, movimientos étnicos y
campesinos, organizaciones de mujeres y jovenes, asi como las ONG) de-
sarrollaron y continian desarrollando importantes procesos de educacion
encaminados a dotar de saberes, sentidos, herramientas y actitudes a ciuda-
danos y ciudadanas que tienen en los derechos humanos el mejor sustento
ético, politico y juridico para reivindicar la dignidad humana.

La EDH ha ganado terreno y reconocimiento en el pais, gracias a la amplia
experiencia desplegada por las ONG y los movimientos sociales en el ambito
de la educacién no formal. De este proceso de aprendizajes, saberes y herra-
mientas, se han desatado experiencias que impactan la educacién formal a
partir de propuestas significativas de innovacion pedagogica que le abrieron
un abanico de posibilidades a la EDH en la escuela formal, las cuales hoy
son reconocidas en la ley general de educacion, en sus diferentes decretos
reglamentarios y en los diferentes marcos de politica educativa.

Hoy las normas le exigen a los estados avanzar en el disefio de politicas
publicas que sean concertadas con las organizaciones sociales en procura
de alcanzar mayores niveles de legitimidad y apoyo ciudadano. Esto cobra
especial importancia por cuanto se esta haciendo un transito bastante com-
plejo y dificil para pasar y trascender de la democracia representativa hacia
una democracia participativa; por lo tanto, las organizaciones sociales son
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consideradas como actores estratégicos en el disefio y formulacion de politi-
cas y programas que promuevan e impulsen la EDH.

Por su parte los entes territoriales han avanzado en el campo de la incor-
poracion de la EDH en los escenarios de la educacion formal y por ello su
interés de acoger la catedra de derechos humanos como parte integrante de
los programas educativos institucionales. Entre los casos mas sobresalientes
esta la Catedra de Derechos Humanos, Deberes y Garantias y Pedagogia de
la Reconciliacion, consagrado en el Acuerdo niimero 125 del 9 de julio de
2004, expedido por el Concejo de Bogota. Dicho Acuerdo, en su articulo 19,
establece:

“Objeto: En desarrollo del mandato constitucional consagrado en el articulo
41, créase la Cdtedra de Derechos Humanos, Deberes y Garantias y Peda-
gogia de la Reconciliacion en las instituciones educativas ptblicas y priva-
das, en los niveles preescolar, bdsica, media y superior, formal y no formal
del Distrito Capital, con el fin de contribuir a la formacion de una amplia
y sélida cultura de los derechos humanos, como la mejor via para que las
personas se reconozcan como titulares de derechos y deberes, conozcan los
mecanismos de proteccion y exijan su respeto ante cualquier persona, auto-
ridad publica o privada que los vulnere y, de la misma forma, reconozcan los
mismos derechos de las demds personas™®,

Como puede observarse, es innegable el soporte que el mencionado
Acuerdo tiene en los fundamentos legales y politicos que hacen viable
y posible la EDH en Colombia y cuyo ejemplo empieza a expandirse a
otras unidades territoriales.

Si bien el acumulado normativo y politico que le da sustento a la EDH es
significativo y trascendental para desarrollar esta labor, es de reconocer que
este no es absoluto y suficiente. La EDH ademas de posibilidades legales y
politicas, requiere de otros componentes para su implementacion. Por ejem-
plo, es urgente que las instituciones que tienen como misién la EDH dispon-
gan de equipo humano capacitado para esta labor. Pese a que se cuenta con
los dominios conceptuales y juridicos acerca de los derechos humanos, no
poseen la suficiente formacién pedagoégica para encarar este tipo de pro-
cesos. La labor educativa no es una funcién que se limite a transmision de

18 Cfr. Acuerdo niimero 125 de julio 9 de 2004, articulo 1°, Concejo de Bogota.
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contenidos, sino que es una tarea que ante todo exige aprender para com-
prender y para emplear los conocimientos en el ejercicio practico de accién
frente a las condiciones de vida.

Por lo tanto, las exigencias que demanda cualquier proceso formativo deben
ser explicitadas para que quienes realizan dicha tarea comprendan que la
EDH, ademas de un dominio disciplinar, requiere de un dominio pedagégico
y didactico. Desde esta mirada, es necesario que la capacitacién a funciona-
rios para hacer promocion y divulgacién en derechos humanos no se quede
exclusivamente en el manejo y comprensién de los contenidos propios de
esta tematica. Es preciso adicionar los elementos constituyentes del queha-
cer educativo, donde se pueden discutir los procedimientos basicos que exi-
ge el aprender, como contextualizar, asociar, debatir, comprender, significar
y aplicar.

Lamentablemente, lo que se observa es un desconocimiento frente a las exi-
gencias pedagogicas que implica hacer EDH. Superar dicho vacio requiere
la apropiacién y aplicacién de contenidos y de pensamiento pedagégico, de
modo que los actos de transmisioén de contenidos se convierten en verdade-
ros actos de educacion y transformacion de la conciencia social.

En un pais tan complejo como Colombia, particularmente por la situacion de
crisis de los derechos humanos, las politicas publicas resultan ser un campo
de tensién permanente entre actores gubernamentales y no gubernamenta-
les. La politica publica, en esencia, es la respuesta del Estado a una serie de
necesidades concebidas como problematicas. Sobre esta situacién, el anali-
sis de André-Noel Roth (2002) plantea:

“El reconocimiento de la realidad como una realidad problemdtica y su
traduccion discursiva nos obliga a incursionar primero en el tema de la re-
presentacion de los problemas, y mds especificamente en la representacion
social y politica de los problemas. La representacion no es un dato objetivo.
Es una construccion que resulta del conjunto de las luchas que los actores
sociales y politicos libran para imponer una lectura de un problema que
sea la mds ventajosa posible para sus intereses (entendidos en un sentido
amplio). La definicién de lo que se puede “problematizar” estd ligado de
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manera intima a esta representacion y es el resultado de la tension entre el
ser como construccion objetiva y el debe ser’™.

Asi, las politicas publicas educativas no han estado exentas de esta percep-
cion frente alos problemas, como se aprecia en la tensién desatada por la pu-
blicacién de los estandares basicos de competencias ciudadanas, documento
que ha suscitado profundos debates respecto de su funcién para orientar la
formacién ciudadana en derechos humanos en las instituciones educativas.

Es evidente que frente a este documento de orientacion curricular, han sur-
gido distintas percepciones respecto al cdmo educar para la ciudadania y los
derechos humanos en el contexto de la educacién basica y media. Un punto
de vista divergente frente a los propdsitos de esta politica, lo presenta la
Revista Educacién y Cultura (2005) en los siguientes términos:

“En el marco de la “Revolucién Educativa” del Gobierno nacional, la politi-
ca de las “competencias ciudadanas” ocupa un lugar destacado. La moral
y la formacién democrdtica, dmbitos tan complejos de la sociedad y de la
persona, terminaron siendo regulados por el Estado, como si se tratase del
ente mds pertinente. Después de promulgar los “estdndares” en ciencias
naturales y sociales, matemdticas y lenguaje, el Ministerio de Educacion Na-
cional (MEN) expidié los correspondientes estdndares en educaciéon moral y
ciudadana, segtin el método de las “competencias” y el enfoque de la moral
pragmadtico-procedimental?®”.

Frente a esta dinamica es necesario aclarar que es propia de las politicas
publicas la generacion de debates, tensiones, acuerdos, desacuerdos, incluso
resistencias; pero es, en este panorama y con esta actitud de apertura, don-
de se tejen y configuran las condiciones necesarias para el desarrollo de las
politicas.

La mayoria de educadores en derechos humanos que existen en el pais se
han formado en las dindmicas sociopoliticas gestadas por las ONG y los mo-
vimientos sociales. Dichas dinamicas se han desarrollado a partir de las de-
nuncias que se hacen por las multiples violaciones a los derechos humanos

ROTH, André-Noel. Politicas Publicas. Formulacion, implementacién y evaluacién. Ediciones Aurora,
Bogota, 2002. Pag. 58.

20 REVISTA EDUCACION Y CULTURA. Competencias ciudadanas jsi es posible? FECODE - CEID, Bogota,
2005. Nro. 67.
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que realizan diversos actores, afectando principalmente a las organizaciones
de la sociedad civil y al ciudadano de a pie.

Este escenario conduce a que los educadores en derechos humanos hayan
alcanzado su nivel de formacién desde posturas contestatarias y de reivin-
dicacion permanente de los derechos vulnerados, descuidando con ello la
posibilidad de pensar y estructurar procesos de formacién desde un susten-
to pedagdgico, que sin relegar la denuncia y la reivindicacion, logren crear
y proponer un marco para la formacién integral de los educadores, donde
sea posible incidir en la configuracién de una politica publica de EDH, en la
cual uno de sus programas tenga que ver con la formaciéon de educadores
en dicho campo, toda vez que este ha sido uno de los principales vacios que
presenta el marco legal y politico actual de la EDH.

De igual manera, la Defensoria del Pueblo ha entendido que su labor de
promocién y divulgacidén no se centra exclusivamente en el ambito de la
educacion no formal, por cuanto las necesidades del contexto le demandan
permanentemente un lugar de actuacion en los tres ambitos de la educacién.

Ante dicha situacidn, es necesario que la politica publica que se defina para
la EDH, trace lineas de articulacién complementarias que permitan concebir
y desarrollar programas de educacion desde una perspectiva interinstitu-
cional e intersectorial, evitando con ello la duplicacién de esfuerzos, la op-
timizacién de los recursos (humanos, técnicos y financieros) y procurando
una mejor calidad en los programas educativos que se realizan.






EDUCACION, PEDAGOGIA
Y DIDACTICA PARA LA EDH

“No existe accién pedagdgica en educacién popular que no implique una accién
prdctica sobre la realidad y un ejercicio de buisqueda de construccién de colectivos
para que esa tarea sea resuelta construyendo nueva sociedad”*.

Marco Ratil Mejia

Antes de presentar las diferentes estrategias pedagogicas parala EDH en
los ambitos formal, no formal e informal, es necesario hacer algunas aclara-
ciones conceptuales sobre lo que significa e implica la educacién, la pedago-
gia y la diddctica, como nociones que estan estrechamente relacionadas en
el acto educativo, donde cada una de ellas es una pieza que cumple funciones
determinadas en el marco de un engranaje mas complejo que se denomina
comunmente formacion.

Por ello serd necesario hacer algunas precisiones conceptuales sobre las tres
categorias antes aludidas.

6.1. Educacion

El profesor Ricardo Lucio (1994) define la educacion, en sentido amplio,
“... como el proceso por el cual la sociedad facilita, de una manera intencional
o implicita, el crecimiento entre sus miembros. Por tanto, educacién es ante
todo una prdctica social que responde a, o lleva implicita, una determinada
vision del ser humano’#.

En ese mismo sentido, la Ley General de Educacioén en el articulo 12 concibe
la educaciéon como “... un proceso de formacién permanente, personal, cultural

ME]JIA, Marco Ratil y AWAD, Myriam. Educacién popular hoy en tiempos de globalizacién. Ediciones
Aurora, Bogota. 2004, p. 92.

2 LUCIO, Ricardo (1994): La construccion del saber y del saber hacer. En: Aportes No. 41. Dimension
Educativa, Bogot3, p, 41. La negrilla es del autor y dentro de él se asume el cambio de la expresion
“una determinada visién del hombre” por “una determinada vision del ser humano”.
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y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana,
de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”.

De estas dos definiciones se desprenden algunas caracteristicas basicas, que
ayudan a entender las funciones de la educacion.

* Laeducacion es un proceso permanente por el cual se aprende cotidiana-
mente y a lo largo de toda la existencia. De ella hacen parte la educacion
formal, no formal e informal.

* Laeducacion no estd limitada exclusivamente a la adquisicién y dominio
de saberes conceptuales, también en ella se adquieren saberes y habi-
lidades para el desarrollo de la afectividad, la ética y el ejercicio de la
ciudadania. Por eso es de caracter integral.

* La educacién como proceso, es un ejercicio que se realiza entre sujetos
que cumplen diferentes roles, mediados por saberes distintos pero com-
plementarios.

* Laeducacién es un proceso cultural que le permite a los sujetos que par-
ticipan de ella, apropiarse de los saberes, creencias y relaciones que tiene
la comunidad para insertarse con identidad en la sociedad.

* La educacion no es neutral, es intencionada y comporta intereses éticos,
politicos, culturales y valorativos, en donde ocurren procesos en los que
se suceden otros aprendizajes no previstos.

* La educacion cobra sentido en la medida en que esta responde a las ne-
cesidades del contexto y de los sujetos que la demandan, por eso no es
neutral sino intencionada.

6.2. Pedagogia

Antes de entrar a analizar varias definiciones que aclaren el concepto de
pedagogia, es necesario abordar algunas reflexiones que permitan deducir
la funcién de la pedagogia en los procesos educativos. Mejia y Awad (2004)
aportan en esta reflexion:

“La pedagogia no se entiende en si misma sino como parte de un proyecto
politico y cultural en el campo de la educacion. Por ello no es solo un saber
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tedrico o prdctico de la educacién, sino que trae consigo una perspectiva por
la cual educativamente se implica en una reorganizacién de la sociedad y
la cultura y a su vez reestructura lo educativo para que pueda servir a esos
fines que llevan una construccién de sociedad en un sentido diferente”?,

Desde este planteamiento se deduce que la pedagogia es el instrumento
conceptual, ético y politico que orienta las practicas educativas. Para el caso
de la Defensoria del Pueblo consiste en orientar sus practicas de EDH, en el
marco de la constituciéon de una propuesta pedagdgica, por lo que es nece-
sario hablar de una pedagogia de y para los derechos humanos, de lo cual se
profundizara mas adelante.

Retomando otras definiciones, Lucio apunta lo siguiente:
(Pedagogia es:)

“.. el saber tedrico-prdctico explicito que se hace sobre la educacion. Este
saber estd condicionado por la visién (amplia o estrecha) que se tenga de la
educacion y, a su vez, por la nocién que se tenga del ser humano como ser
que crece en sociedad.

En la medida en que el saber sobre la educacion se tematiza y se hace ex-
plicito, aparece la pedagogia. Hay pedagogia cuando se reflexiona sobre la
educacion (sobre sus como, sus por qué, sus hacia dénde) .

Basados en los dos conceptos anteriores, es posible determinar que la peda-
gogia vigila el quehacer de la educacion; estd atenta a sus planteamientos,
a sus formas de organizacién y a sus resultados. Por eso reflexiona perma-
nentemente sobre ella para sefialarle caminos que sean acordes con sus
finalidades y objetivos. Desde esta funcién principal, la pedagogia en el acto
educativo tendria las siguientes funciones especificas:

* Asume como tarea permanente el analisis critico de lo que acontece en la
educacion y a partir de dicho analisis denuncia la cosificacion, la instru-
mentalizacion y la descontextualizacidn que se hace de ella para ponerla
al servicio de intereses particulares y no al servicio de intereses ptiblicos
y ciudadanos.

2 MEJIA, Marco y AWAD, Myriam (2004): Op. cit., p. 92.
2+ LUCIO, Ricardo (1994): Op. cit,, p. 42.
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Reconoce y evidencia los multiples saberes que circulan en la educacién y
los pone a dialogar en funcién de alcanzar propoésitos de interés personal
y colectivo que favorezcan el desarrollo auténomo, libre y creativo de las
comunidades.

No se limita a reflexionar sobre el acontecer educativo y a decirle por
donde debe ir, sino también construye propuestas alternativas de acuer-
do con las exigencias del contexto. Por eso es viable que construya mane-
ras distintas y alternativas de educar en derechos humanos.

Seglin aporte de Mejia y Awad (2004). “...es una accién prdctica con con-
secuencias de transformacion a distintos niveles, intenta salir de la idea de
ensefianza-aprendizaje como modelacion pedagdgica, reconociendo en la
esfera publica de lo social una gran cantidad de procesos de socializacién
que tienen incidencia sobre hdbitos, costumbres, culturas, los cuales po-
drian ser incluidos en el camino del aprendizaje (no en el sentido conductis-
ta) para encontrar formas de este que se encuentran mucho mds alld de los
muros de la escuela”>.

Se pregunta permanentemente sobre como se construye conocimiento
en los procesos educativos y llama la atencién respecto de las formas
tradicionales de hacerlo, ya que éste no es un asunto exclusivamente de
la utilizacion de métodos, ni de procedimientos para la transmision de
contenidos, ni la aplicacién de programas académicos, es ante todo una
construccién cultural, mediada por los saberes locales y por las intencio-
nalidades éticas y politicas que comportan los sujetos.

A partir de estas funciones bésicas se infiere que no hay pedagogia sin edu-

cacion y por tanto no hay educacion sin pedagogia y, en consecuencia, los
pedagogos emplean su saber y experiencia en superar esa especie de “ra-
cionalidad” técnico-instrumental, que cosifica el acto de educar y lo vuelve
utilitarista en funcién de apropiarse de unas tematicas que se consideran
relevantes. Contrario a lo anterior, ni la pedagogia de los derechos humanos
ni sus pedagogos se despojan de sus intereses éticos y/o politicos, en funcién
de formar sujetos sociales que le apuestan a la construccion de sociedades
mas justas y dignas para todos y todas.

25

MEJiA, Marco y AWAD, Myriam (2004): Op cit., p. 93.
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6.3. DidActica

Habitualmente el concepto de didactica se ha asociado a las técnicas o pro-
cedimientos que posibilitan la ensefianza. Es muy comun encontrar en los
distintos planteamientos educativos que, cuando se hace referencia a la di-
dActica, se citan una serie de herramientas o dindmicas de grupo que facilitan
las condiciones necesarias para acercarse a los contenidos de determinado
tema o problema de estudio.

Esta es una postura que puede calificarse de reduccionista, ya que niega el
sentido y la razén de ser de la didactica en el marco de un proceso educativo
y pedagdgico.

Herbart, citado por Zuluaga et al (2003), dice que “... el maestro debe saber
tanto de pedagogia como de la ciencia que ensefia, asi pues, el maestro debe
manejar dos ciencias: la que ensefia y la que fundamenta su razon de ser’?®.

Al relacionar la postura de Herbart con el tema de la EDH, puede afirmarse
que el educador debe saber tanto de derechos humanos como de las peda-
gogias que sustentan la EDH. Solo asi, la didactica cobra sentido y razén de
ser, ya que como afirma la misma Zuluaga, “Herbart no planteé la pedagogia
como una técnica, ni tampoco la diddctica, que incluye los procedimientos, la
presenta como una teoria de la instruccién”. (Ibid).

Es decir, estamos enfrentados a una disciplina (la didactica) que ha construi-
do toda una teoria sobre cémo debe ser la instruccién en el proceso educa-
tivo. Obviamente, no es tan sencillo hablar de una didactica de los derechos
humanos (tal y como se habla en la educacién formal) de las didacticas es-
pecificas para la ensefianza de las matematicas, de las ciencias naturales, de
las ciencias sociales, etc. Hablar de una didactica de los derechos humanos
es hablar de un proceso con pocos desarrollos en estos contextos, pero con
todas las posibilidades para consolidarse?’.

26 ZULUAGA, Olga Lucia et al. Pedagogia y Epistemologia. Editorial Magisterio, Bogot4, 2003, pags. 68 y
69.

27 Un buen ejemplo acerca de un planteamiento didactico lo tenemos en el documento de la Defensoria
del Pueblo “Guia didactica para orientar la practica de los derechos humanos”. Obsérvese que alli no
hay un listado de técnicas para el aprendizaje de los derechos humanos al margen de un plantea-
miento pedagdgico, es decir, define qué son los derechos humanos, los ubica en un contexto, habla de
las intencionalidades de la EDH y brinda unas pautas orientadoras para ser aplicadas por el promo-
tor/educador.
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Con estas breves aclaraciones sobre la didactica, es posible ver, entonces,
qué significa este concepto para distintos autores:

“La diddctica es el conjunto de conocimientos referentes a ensefiar y apren-
der que conforman un saber. En la diddctica se localizan conceptos tedricos
y conceptos operativos que impiden una asimilacién de la diddctica a meras
férmulas. Los pardmetros de las conceptualizaciones en la diddctica se re-
fieren a la forma de conocer o de aprender del hombre, a los conocimientos
objeto de la ensefianza, a los procedimientos para ensefiar, a la educacion,
y a las particularidades, condiciones o estrategias bajo las cuales debe ser
enseiiado un saber especifico”.

“(La diddctica es)... El saber que tematiza el proceso de instruccion y orienta
sus métodos y estrategias, su eficiencia, etc. La diddctica estd orientada por
un pensamiento pedagdgico, ya que la prdctica de la ensefianza es un mo-
mento especifico de la prdctica educativa” %.

“La diddctica no es solamente una serie de técnicas, ni un repertorio de
instrumentos, ni una accion desprovista de intencionalidad. Muy por el con-
trario, considero que la diddctica apunta a integrar o poner en comunion
las ideas con las obras, los conceptos con las actividades, las teorias con las
prdcticas™".

Una vez referenciadas estas definiciones, vale precisar entonces algunas
funciones basicas de la didactica:

Suarez (2004) considera que la funcién de la didactica es organizar las
condiciones necesarias para aproximar al estudiante como individuali-
dad y como colectivo, al conocimiento que se ha sistematizado a través
del curriculo3l. Desde esta perspectiva, hacer un planteamiento didactico
para la EDH implica necesariamente preguntarse por ;Quién aprende?
;Con qué referente ensefiar? ;Qué contenidos ensefiar? ;Como ensefiar?
;Con qué ensefiar? Por eso corresponde entender la didactica, no como

ZULUAGA, OLGA LUCIA et al. (2003): Op. Cit.,, pags. 38 y 39.

LUCIO, Ricardo (1994): Op. cit,, p. 43.
VASQUEZ, Fernando. Educar con Maestrfa. Ediciones Universidad de La Salle, Bogot4, 2007, p. 53.

SUAREZ, Pedro (2004). Una didactica pertinente a estandares y competencias. Conaced, Bogota, p.
57.
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simple factor instrumental, sino como parte integrante del quehacer
cientifico, educativo y pedagégico.

La didactica es el cémo de la pedagogia, es la manera de hacer realidad
la ensefanza. La didactica, al preguntarse por el quién aprende, quién
ensefia, qué contenidos, etc., abre caminos para acceder a un saber con-
textualizado. Segun Vasquez (2007), “El contexto obliga al saber diddctico
a poner en tension las demandas locales con los requerimientos globales; a
poner en situacion el saber; a asumir una postura politica frente al papel de
la educacién como parte del desarrollo de la sociedad”™?.

La didactica cumple un papel mediador y facilitador entre las intenciones
educativas y pedagdgicas y el sujeto que participa del proceso. Reconoce
que el sujeto que aprende tiene unas necesidades especificas, unos intere-
ses, unos saberes y, por lo tanto, adapta conceptual y metodolégicamente
el proceso de ensenanza/aprendizaje.

Resumiendo, la educacién es un proceso amplio e intencional respecto de
la visidn del ser humano que se quiere construir. La pedagogia es el saber

tedrico y practico que se hace sobre las practicas educativas desde un pro-

posito ético/politico que marca y define un rumbo, un camino para seguir.

La diddctica es el como, es la mediacion que facilita el proceso de ensefianza/

aprendizaje para la adquisicién y la contextualizacion de saberes, herra-
mientas y aptitudes.

VASQUEZ, Fernando (2007): Op. cit., p. 54.






CORRIENTES PEDAGOGICAS
PARA LA EDH

Las estrategias pedagdgicas y educativas estan pensadas y sustentadas en
el marco de las corrientes pedagogicas contemporaneas. La EDH ha basado
su accionar fundamentalmente en las corrientes criticas y constructivistas,
lo cual no niega otros soportes ni modelos pedagoégicos.

En el ambito de la EDH el sujeto que participa del proceso educativo esta
cargado de experiencias, simbologias, costumbres, normas y valores que
han sido adquiridos en el entramado de sentidos y significados a través de
procesos de socializaciéon en los ambitos familiares, comunitarios y organi-
zativos, personales y afectivos. Por lo tanto, la formacién del sujeto, segin
Restrepo (2003), “... implica una integracion critica del sujeto consigo mismo
y con los demds en todas las dimensiones del ser y del vivir, en los términos de
la ley, la moral y la cultura y debe anteponerse como el principal objetivo de
la educacion™:.

En este marco de ideas es importante sefialar que los procesos de subjetiva-
cion se dan en la medida en que el sujeto, a partir de su identidad y de sus
proyectos de vida, se reconoce como un ser autbnomo para actuar en socie-
dad a partir de sus identidades y proyectos; por eso, las distintas corrientes
pedagogicas (criticas, constructivistas, afectivas, entre otras) reconocen en
dichas teorias, una importante herramienta ética para desplegar procesos
de EDH mas incluyentes y propositivos, acordes con las exigencias y necesi-
dades del contexto.

En palabras de Restrepo (2003) “Una Escuela del Sujeto ha de ayudar a
apreciar la diferencia entre destino y designio, entre plano de vida y proyecto
de vida, entre heteronomia y autonomia, entre voluntad de otros y voluntad
propia. Se trata de contribuir con procesos de ensefianza y aprendizaje que

3 RESTREPO, Gabriel (2003). Ciencias sociales. Saberes mediadores. Magisterio, Bogota, p. 45.
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tomen en cuenta la experiencia de los sujetos (en su dimension integral), no
solo como sujetos dispuestos al saber sino en tanto seres afectivos dispuestos
a transformar el padecimiento en pasién, la fatalidad en libertad, el resenti-
miento en reconocimiento, la queja muda en palabra, la pregunta en busqueda
y el errar en peregrinaje por la vida™3*.

7.1. Pedagogias criticas

Peter Mclaren (2003), uno de los exponentes mas representativos de las pe-
dagogias criticas, afirma que la pedagogia critica “... le proporciona direccion
historica, cultural, politica y ética para los involucrados en la educacion que
atin se atreven a tener esperanza”. *°.

En ese sentido, la EDH implica necesariamente un proceso sustentado en
procesos de conocimiento, organizacién, movilizacidn y reivindicacién de
derechos. La pedagogia critica es consecuente con la EDH, porque reconoce
que los sujetos que participan de ella son el potencial necesario para traba-
jar en la transformacion de la sociedad.

Es por eso que las pedagogias criticas hacen una diferenciacion elocuente
entre educacién e instruccién; reconocen que el papel de la educaciéon no
debe reducirse a la transmisién de contenidos y valores para preservar el
statu quo dominante. El papel de la educacién es un proceso de negociaciény
transformacion cultural, mediada por saberes populares, intereses politicos
y construcciones de proyectos sociales.

De igual manera, Henry Giroux (1997)3 sostiene que para desarrollar una
pedagogia critica que exprese el cardcter de formacion de politica cultural,
es necesario que educadores y educandos sean contemplados como intelec-
tuales transformativos. Es decir, que sea una forma de actuacién en la que se
relacionan todo el tiempo pensamiento y accion.

3 Ibid., pags. 57y 58.

%5 MCLAREN, Peter (2005). La vida en las escuelas. Una introduccién a la pedagogia critica en los funda-
mentos de la educacién. Siglo XXI Editores, México, p. 256.

% GIROUX, Henry (1997). Los Profesores como Intelectuales. Hacia una pedagogia critica del aprendi-
zaje. Paidds, Barcelona, p. 150.
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En ese sentido, la EDH es una especie de formacion en la accién; no se con-
tenta con la transmisiéon de conceptos e instrumentos legales, si estos no
estan asociados a una praxis que empodera a los sujetos para intervenir en
la promocion, defensa y vivencia de los derechos humanos.

Las pedagogias criticas les exigen a los sistemas educativos asumir una prac-
tica educativa que genere compromisos de transformacion en solidaridad
con los grupos excluidos, que haga posible la vivencia de la democracia me-
diante el establecimiento de relaciones de poderes horizontales y que cons-
truya conocimiento pertinente y relevante para responder a las exigencias
del contexto.

En esa medida, las pedagogias criticas en relaciéon con la EDH pretenden
alcanzar unos propdsitos, tal y como lo sugiere Magendzo (2005):

“Crear nuevas formas de conocimiento a través de su énfasis en romper con
las disciplinas y en crear conocimiento interdisciplinario.

Plantear preguntas sobre las relaciones entre periferia y los centros de po-
der en las escuelas. Se preocupa sobre cémo proporcionar un modo de leer
la historia como parte de un proyecto mds amplio para recuperar poder e
identidad, en particular considerando que estos toman forma alrededor de
las categorias de raza, género y etnia.

Rechazar la distincion entre cultura superior y cultura popular, de manera
que el conocimiento curricular responda al conocimiento cotidiano que
constituye las historias de vida de las personas de manera diferente.

Destacar la primacia de lo ético al definir el lenguaje que los maestros y
otras personas usan para producir prdcticas culturales particulares” .

A partir de la identificacion de los propositos que pretende alcanzar la pe-
dagogia critica, es posible resolver el siguiente interrogante: ;Cual es la re-
lacion entre la EDH y las pedagogias criticas? Siguiendo a Magendzo (2002),
dicha relacién comprende aspectos como los siguientes:

37 MAGENDZO, Abraham (2005): Op. cit. pags. 110y 111.
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“C.)

* La EDH es una de las expresiones mds concretas y tangibles de pedagogia
critica.

* La EDH se preocupa esencialmente por cémo la estructura educativa y el
curriculo tienen efecto en moldear al “sujeto de derechos”.

* La educacion en derechos humanos, por definicion, debe proporcionar a los
estudiantes poder y control sobre su propio aprendizaje.

» Tanto la pedagogia critica como la EDH se orientan a dotar de poder a las
personas para que sean sujetos de derechos.

* La pedagogia critica y la EDH implican una accién estratégica de parte de
maestros y maestras dirigida a emancipar de toda forma de dominacion,
abierta o encubierta.

» Las pedagogias criticas estdn disefiadas con el propdsito de capacitar a
quien aprende para que se vuelva consciente de los condicionamientos en
su vida y en la sociedad y disponga de las habilidades, conocimientos y re-
cursos para poder planificar y crear cambios.

* La EDH debe ser considerada como una educacién ética y politica. La EDH
estd vinculada con los grandes problemas que sufre la sociedad, por ejem-
plo: pobreza cronica y desmoralizante; democracias frdgiles e inestables;
injusticia social; violencia; racismo; discriminacién, impunidad y corrup-
cion, entre otros males que padece la sociedad”™®.

La EDH basada y sustentada en las pedagogias criticas es un campo de pen-
samiento y accion que busca incidir y afectar la realidad que limita y atrope-
lla la dignidad del sujeto de derechos. Por lo tanto, un proceso educativo con
apoyo en este modelo no se limita a cumplir con un programa estructurado
de contenidos en derechos humanos, sino que tiene como intencién movili-
zar las subjetividades para generar procesos de organizacion y de transfor-
macion.

3 http://www.iidh.ed.cr/educacién/derechoshumanos/pedagogia/ Fecha de la consulta: septiembre
4 de 2007, pags. 4 a 6.
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7.2. Pedagogias constructivistas

El constructivismo, antes que nada, es un referente sobre como se produce
el conocimiento y como se modifica o transforma. Como tal, al igual que las
teorias criticas, las teorias constructivistas no deben confundirse con una
posicion pedagogica exclusiva o excluyente. Basados en los planteamientos
tedricos que aquellas ofrecen, los pedagogos han construido importantes
referentes y métodos adecuados para orientar y transformar las practicas
educativas.

Desde esa perspectiva, el asunto es responder a la siguiente pregunta: ;Qué
se entiende por pedagogias constructivistas? Para responder a este interro-
gante, son utiles algunas reflexiones de Florez (1997)%, quien sostiene:

“... el conocimiento humano no se recibe pasivamente ni del mundo ni de
nadie, sino que es procesado y construido activamente por el sujeto que
conoce”,

“Lo que plantea el constructivismo pedagdgico es que el verdadero apren-
dizaje humano es una construccién de cada persona que logra modificar su
estructura mental, y alcanzar un mayor nivel de diversidad, de complejidad
y de integracion”.

Este referente se constituye en un vinculo primordial para desarrollar
cualquier proceso educativo, en tanto ayuda a los educadores a compren-
der que las propuestas transmisionistas y verticales que no involucran las
experiencias y el saber de los sujetos que participan de la experiencia, estan
condenadas al fracaso.

Desde la perspectiva de la EDH puede decirse que establece una apertura
que permite disponer de una experiencia basada en la adquisiciéon de con-
ceptos y herramientas para proponer alternativas a la grave situacion de
violaciones permanentes de los derechos humanos. Por lo tanto, la EDH
necesariamente pasa por una etapa de intervencién en el contexto que le
permite al sujeto transformar su mundo personal y colectivo alrededor de la
compleja experiencia de promover y defender los derechos.

%9 FLOREZ, Rafael (1997): Op. cit.,, pags. 235 y 236.
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Lo anterior significa que el logro de un proceso educativo radica en la mo-
dificacion de las estructuras mentales, que a la vez son la transformacion
de las estructuras éticas y politicas alrededor de los derechos humanos. Por
eso el arte de educar no se conforma con la sola transmisién y comprensién
de los conceptos; avanza al nivel de modificar posturas, actitudes y compor-
tamientos a partir de la construccién y reconstrucciéon de nuevos saberes.
En la medida en que se produce la ampliacion de saberes a partir de otras
experiencias y otros significados, es posible ampliar la perspectiva del tema
o problema que se trate y contribuir al desarrollo de la persona y de las co-
munidades.

Del entendimiento sobre las pedagogias constructivistas, se desprenden
algunas recomendaciones practicas para la EDH:

* Es necesario que los procesos educativos posibiliten la investigacion y
la experimentacion, es decir, procurar que el sujeto que participa de la
experiencia se involucre en la consecucién de informacion, en el plantea-
miento de soluciones y en la elaboracién de nuevas epistemologias.

* La actividad, no el activismo, es un principio fundamental dentro de las
pedagogias constructivistas. Por eso, los procesos de EDH deben encami-
narse todo el tiempo hacia el desarrollo de procesos que pongan en juego
los saberes propios, las lecturas del contexto, el debate argumentado y el
disefio de propuestas de intervencion.

* La comprension es un criterio esencial para el constructivismo. La EDH,
como se advirti6 anteriormente, no se limita a la transmisién, sino que
promueve fundamentalmente el sentido y el significado sobre los con-
ceptos, las problematicas y los instrumentos de proteccion. Tal y como
dice Jaramillo et al (2002)*°: “La comprensién no se logra de la noche a la
mafana; requiere prdctica o, mejor atin, lo que podriamos llamar prdxica
(reflexién-accién-reflexion-accion) ™.

4 JARAMILLO, Rosario, ESCOBEDO, Hernan y BERMUDEZ, Angela (2002): Ensefianza para la compren-
sién. En: Revista Educacion y Cultura. Fecode - CEID, Bogot3, No. 59, p. 32.

4 AGUDELO, Elkin (2007): Estrategia de formaci6n para los equipos de la Defensoria del Pueblo donde
se lleva a cabo el proyecto piloto de EDH. Documento Mimeografiado, DP- MSD Colombia, Bogot3,
p.5.
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» Las pedagogias constructivistas parten del hecho de que el aprendizaje se
damediante procesos de significacion (aprendizaje significativo)*2. Lo que
no es significativo para el sujeto en un proceso educativo sencillamente
lo excluye de sus intereses. Por lo tanto, para que la EDH desarrolle este
proposito debe, por lo menos, partir de los intereses y necesidades de los
sujetos, incorporar sus saberes y experiencias, desarrollar procesos de
intervencion y practica, ademdas de dejar herramientas utiles para em-
plear en la vida cotidiana. En ese sentido, la reflexion de Florez (1997)*
ayuda a comprender aiin mas la importancia de este criterio en la EDH:

“La ensefianza constructivista considera que el aprendizaje humano es
siempre una construccion interior, aun en el caso de que el educador acuda
a una exposicion magistral, pues esta no puede ser significativa si sus con-
ceptos no encajan ni se ensartan en los conceptos previos de los alumnos”.,

Teniendo en cuenta que en las pedagogias constructivistas el sujeto que
aprende es un sujeto cargado de experiencias y saberes, la EDH debera
adoptar como criterio pedagdgico “el didlogo de saberes” que, aunque como
criterio que proviene de la educacién popular, es propicio para entender que
en un proceso educativo todos aprendemos si nos dejamos ensefiar de los
saberes que circulan cotidianamente. Agudelo (2007) argumenta que dicho
didlogo “Es una prdctica pedagdgica, politica y ética que reconoce en el otro
y la otra un interlocutor, un sujeto que tiene un acumulado histérico que le
da sentido e identidad a su vida y que por lo tanto estd cargado de saberes y
experiencias que no pueden ser desconocidos en la experiencia formativa”.

Ademas de ello, sostiene:

“Las pedagogias constructivistas por su esencia y caracteristicas recomien-
dan trabajar con pocos conceptos, en tanto esto permite al educador (for-
mal, no formal e informal) profundizar en ellos a partir de sus definiciones y
a partir de los significados que se han construido sobre estos. La propuesta
de la ensefianza para la comprension, influenciada enormemente por las

2 Para Ausubel, David Paul, el significado no es una respuesta implicita, sino una experiencia cons-

ciente articulada de una manera clara y diferenciada con precisién que surge cuando se relaciona de
una manera no arbitraria y no literal: signos, simbolos, conceptos o proposiciones, potencialmente
significativos con componentes pertinentes de la estructura cognitiva de un individuo dado y se
incorporan a ellos.

4 FLOREZ, Rafael (1997): Op. cit,, p. 237.
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pedagogias constructivistas, recomienda tener en cuenta este mensaje:
“menos es mds”; no importa que se estudien menos temas porque se com-
prenderdn mds.

Finalmente, (...), es necesario que la EDH soporte su trabajo formativo en
las pedagogias constructivistas y les insista a los sujetos del proceso en
relacionar el conocimiento adquirido con sus aplicaciones prdcticas en la
cotidianidad de su vida. No aprendemos derechos humanos para acumular
certificaciones, titulos, honores, etc., aprendemos porque hay unas intencio-
nalidades éticas y politicas de intervenir en los contextos que niegan y des-
conocen los derechos. Por lo tanto, si no hacemos esta relacién permanente
perdemos oportunidades valiosas de utilizar el conocimiento adquirido en
las situaciones que demandan intervenciones oportunas del sujeto promo-
tory defensor de los derechos humanos”.

Después de estas pinceladas sobre el qué y el para qué de las corrientes
pedagégicas criticas y constructivistas, las que son un referente importan-
te para el disefio y desarrollo de procesos de EDH, por lo que no hay que
asumirlas de manera aislada sino complementaria, es necesario analizar la
relaciéon que guardan dichas corrientes con los modelos pedagdgicos, en el
sentido de poder dar respuesta a los interrogantes sobre la pertinencia de
contar con un modelo pedagdgico acorde con las exigencias y necesidades
de la EDH para la Defensoria del Pueblo.

7.3. Las corrientes pedagogicas y su relacion
con los modelos pedagdgicos

Tal y como se evidencio en la presentacion de las corrientes pedagogicas cri-
ticas y constructivistas, estas se conciben como referentes epistemoldgicos,
conceptuales, metodolégicos, éticos y politicos, lo suficientemente amplios y
consistentes para facilitarles a los educadores construir distintas propues-
tas formativas, algunas de las cuales alcanzan a convertirse en “verdaderos”
modelos pedagogicos.

Para el caso de la EDH, autores como Felisa Tibbitts (2002) y Abraham Ma-
gendzo (2005) han desarrollando algunos modelos de educacién en dere-
chos humanos (modelo de valores y percepcion, modelo de responsabilidad,
modelo de transformacién y modelo problematizador), los que han tomado
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elementos de las pedagogias criticas y constructivistas para fundamentar y
desarrollar sus respectivas propuestas*..

Para el profesor Flérez Ochoa, los modelos pedagdgicos son representacio-
nes esenciales de las corrientes pedagogicas*. En este sentido, reconoce que
los pedagogos clasicos y modernos, en su intento por definir y estructurar
las directrices que orientan el quehacer educativo, se han preocupado por
responder, al menos, cinco interrogantes fundamentales:

* ;Qué tipo de ser humano nos interesa formar?

+ ;Como o con qué estrategias técnico-metodoldgicas?

» ;Através de qué contenidos, entrenamientos o experiencias?
* ;A quéritmo debe adelantarse el proceso de formaciéon?

* ;Quién predomina o dirige el proceso: el maestro o el alumno?*

Si bien estas directrices no pretenden ser homogéneas, ya que cada expe-
riencia educativa esta determinada por una multiplicidad de contextos so-
cio-histoéricos en los que las caracteristicas de los sujetos y sus diferentes
situaciones dilematicas enmarcan las intencionalidades del proceso educati-
vo, esimportante reconocer que en la resolucion de estos cinco interrogantes

surgen distintas combinaciones que dan origen a los modelos pedagogicos.

Incluso, es posible encontrar en las diferentes practicas pedagoégicas que han
sido sistematizadas hallazgos importantes a nivel pedagoégico, metodolégico
y conceptual, que permiten entender las distintas experiencias educativas
como una construccién de saberes a partir del resultado mismo que arroja
la experiencia desplegada y desde la que es posible estructurar distintas

“  Para un mejor conocimiento y comprensién de estos modelos educativos en derechos humanos, se
recomienda consultar el texto de Magendzo (2005). Educacién en derechos humanos, Capitulo 4.

4 FLOREZ, Rafael (1997). Op. cit., p. 164.
¢ Ibid, pag. 164.
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propuestas de modelos pedagogicos que se constituyen en referentes para

orientar otras experiencias educativas.

Desde esta perspectiva, la adopcién de un modelo pedagogico para orientar
la educacién se hace desde las propuestas ya construidas y definidas (en-
seflanza problémica, enseflanza para la comprensién, ensefianza por pro-
yectos), o se hace a partir del saber pedagégico acumulado que tiene una
comunidad de educadores que, al sistematizar su practica, hace evidentes las
intencionalidades educativas (propésitos y metas), las metodologias que fa-
cilitan la comprensidn de los conceptos y los problemas sociales (estrategias
de aprendizaje), los contenidos y las experiencias mas importantes (que nos
acercan a la comprension de la realidad), las maneras como desarrollamos
las practicas educativas (ritmos de aprendizaje, relacion teoria-practica,
adopcion de posturas y valores) y la manera en que nos relacionamos en las

comunidades de aprendizaje (directiva, tutorial, participativa).

Al trasladar esta reflexion a las experiencias educativas que ha realizado la
Defensoria del Pueblo a lo largo de su vigencia, se entendera que en su pro-
puesta de promocidn, difusién y divulgacién de derechos humanos, a través
de distintas modalidades educativas, se ha configurado un saber pedagogico,
en cuyo acumulado se hacen evidentes propésitos, metodologias, conteni-
dos, practicas educativas y formas especificas de relacionamiento con las

comunidades en las que se hace educacion.

La Defensoria cuenta con las herramientas suficientes y necesarias para
construir y definir su propio modelo pedagégico que le permita orientar
y sustentar las diferentes experiencias de EDH. Un ejemplo de ello son las
experiencias que, como el proyecto de atenciéon a comunidades en riesgo

(PACR), viene construyendo a manera de modelo pedagdgico.

Sin necesidad de hacer un analisis riguroso al modelo pedagégico del PACR,

es evidente que la construccion de dicha propuesta ha estado influenciada
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por distintas corrientes de pensamiento pedagégico, entre las que sobre-
salen la constructivista (influencia vigotskiana, no exclusivamente) y la
corriente critica (enmarcada en los postulados de Freire, la IAP y la recupe-
racion colectiva de la historia). Con esto queda demostrado, tal y como se ex-
puso anteriormente en palabras de Flérez, que los modelos pedagégicos son
representaciones esenciales de las corrientes pedagdgicas. Se aclara desde
luego que son corrientes en plural, porque no existe experiencia educativa
alguna que base su desarrollo en una corriente exclusiva ni excluyente, sino
que por lo general se retoman los mejores referentes, incluso de la educa-

cion tradicional, para llevar a cabo las metas educativas.






LA EDH EN LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO Y SUS MODALIDADES

“;Cémo pueden los educadores comenzar a mentalizar a los estudiantes para que
imaginen un futuro en el que la esperanza sea algo proximo y la libertad objeto de
nuestros suefios, luchas y, eventualmente, victorias?”

Henry Giroux (1997)%

Desde la creacion de la Defensoria del Pueblo son numerosas las activi-
dades de promocién, difusién y divulgacion de los derechos humanos. Esta
experiencia continua ha dejado un importante acumulado (pedagégico y
didactico) respecto de las multiples propuestas de como hacer educacién en
derechos humanos (EDH) desde el ambito no formal.

No se es educador por efectos de un mandato constitucional y/o legal que
le ordena a la Defensoria del Pueblo desarrollar tareas educativas para el
afianzamiento de una cultura de los derechos humanos. Las personas y las
instituciones se hacen educadores a través de la practica, a través de una ac-
cion intencionada y reflexionada que busca generar transformaciones en las
maneras de conocer, vivir y defender los derechos humanos, lo que implica
para la Defensoria avanzar en el disefio de ofertas educativas que tengan un
profundo impacto en las poblaciones y se trabaje en el fortalecimiento de la
identidad como educadores en derechos humanos.

La educacién no es un simple proceso de transmisién e informacién de
contenidos, no es meramente una estrategia para forjar habilidades al mar-
gen de un proposito politico y ético. La educacion es ante todo un proceso
socio-cultural encaminado a generar transformaciones personales, grupa-
les y colectivas. En palabras de Ricardo Sanchez, “La educacién son pensa-
mientos y saberes criticos incorporados al mundo de la vida y de la sociedad.

47 GIROUX, Henry (1997). Los profesores como intelectuales. Hacia una pedagogia critica del aprendi-
zaje. Paidés, Madrid, p. 15.
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Desarrollo de saberes practicados colectivamente en la polis para el destino
comtin, lo que llamamos derechos humanos, democracia y paz™®.

Por tanto, ;cdmo hacer para que los derechos humanos sean un saber que
se practique de manera colectiva y sean la base para alcanzar una sociedad
donde el sentido comun sea la paz y la justicia? Esta finalidad es posible en la
medida en que se mejoren las practicas educativas, se conciba la educacién
como una herramienta para el desarrollo humano y una fuente de posibili-
dades para forjar una manera distinta de relacionamiento entre los seres
humanos.

La EDH se identifica primordialmente con las pedagogias criticas y construc-
tivistas, esto significa que su acciéon educativa se enmarca en criterios que
permiten que los ciudadanos no solo conozcan y comprendan la realidad de
sus problemas, sino que se empoderen para participar con autonomia en la
transformacion de las causas que generan la vulneracion de sus derechos.

En ese sentido, un proceso de EDH con poblacién desplazada, por ejemplo,
debera permitirles a las personas el conocimiento y comprensién de los de-
rechos que les han sido vulnerados, se posibiliten las condiciones organizati-
vas (empoderamiento) para la exigibilidad de sus derechos y se emprendan
las acciones que aseguren la observancia de tales garantias. No se educa
para informar, se educa para desatar procesos de transformacién personal
y social.

Esto significa que la EDH es un trabajo eminentemente politico; por lo tanto
le corresponde al educador estar atento para que el trabajo de promocion y
divulgacidn se oriente al servicio de los intereses, necesidades y demandas
de los asociados.

“Al estar frente a un grupo, la persona que acompaiia el proceso estd asu-
miendo una responsabilidad que implica una intencionalidad politica, por
lo que es imposible hacerlo con neutralidad.

En tanto se tenga clara la dimensidn politica de este trabajo, es posible
reflexionar sobre la posicién ética que debe mantenerse en el proceso reali-

4 SANCHEZ, Ricardo (2004). El sentido de la época: sobre globalizacién y derechos humanos. En: Ma-
gendzo, Abraham (Editor). De miradas y mensajes a la educacién en derechos humanos. Santiago,
LOM Ediciones, pag. 20.
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zado. Esta posicién debe pasar fundamentalmente por el reconocimiento de
los otros en la complejidad y contradiccién que esto implica™.

Una persona que conoce y vive los derechos humanos es alguien que de-
fiende la vida y su dignidad, que defiende los derechos fundamentales, que
utiliza los mecanismos para proteger y defender sus derechos y libertades,
asi como para denunciar los atropellos que se cometen contra ellos. Una
persona convencida de los derechos humanos es un actor social que inventa
e innova estrategias de movilizacion ciudadana, para ponerles limites a las
atrocidades de la violencia, del conflicto armado y de las iniquidades.

Quienes respaldan la causa de los derechos humanos se han formado en
la cotidianidad de su vida, en las ofertas educativas que brindan distintas
organizaciones e instituciones. Probablemente muchos de ellos habran he-
cho parte de los diplomados, catedras, cursos o habran sido espectadores o
lectores del material (escrito o visual) que produce la Defensoria del Pueblo
para promocionar y divulgar los derechos humanos y el derecho humanita-
rio.

Como se ha venido sosteniendo, la educacién es un proceso de mediacién
cultural, la cual, para que sea efectiva y significativa, debe fundamentarse
pedagégica, didactica y metodolégicamente. Por eso, las nuevas preguntas
que se derivan de esta reflexion son:

* ¢(En qué marco pedagogico basa la Defensoria del Pueblo sus acciones
educativas para promocionar y divulgar los derechos humanos?

* ;Qué tipo de entrenamiento reciben sus diferentes funcionarios para
realizar labores de EDH?

» ;Cuadles son los indicadores que le permiten a la Defensoria del Pueblo
determinar la eficacia de la EDH?

Asi las cosas, un examen a los informes de la Defensoria al Congreso de la
Republica, especificamente del componente educativo, evidencia que la
EDH se aborda desde diferentes modalidades, propésitos, lineas tematicas

4 CARBALLDO, Priscila3 Una experiencia de educacion popular segtin premisas de la pedagogia critica.

En: GADOTTI et al (2008). Paulo Freire. Contribuciones para la pedagogia. Buenos Aires, CLACSO,
pag. 25.
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y herramientas metodoldgicas, en procura de beneficiar a diferentes grupos
poblacionales, especificamente a aquellos que tienen responsabilidades en
su garantia (servidores publicos) y a quienes han sido victimas de violacio-
nes a los derechos humanos (poblacién vulnerable).

8.1. Practicas educativas en la Defensoria del Pueblo

A partir del examen a las diferentes practicas de EDH que se infieren de los
informes del Defensor del Pueblo, se origina un conjunto de reflexiones que
es importante visibilizar y exponer en la identificacion de estrategias peda-
gbgicas para la EDH desde el ambito no formal.

En ese sentido, dentro de las practicas educativas que lleva a cabo la Defenso-
ria del Pueblo, se han considerado distintas modalidades para la promocién
de los derechos humanos. Dichas modalidades se ajustan a las necesidades
del contexto y de las poblaciones especificas con las que se llevan a cabo, lo
cual denota una riqueza de experiencias pedagogicas y metodoldgicas que
se ajustan a los requerimientos de los diferentes grupos poblacionales que
demandan de un conocimiento mas profundo y practico de los derechos
humanos.

A partir de esta experiencia acumulada, es necesario que la Defensoria del
Pueblo, como minimo, responda a las siguientes caracteristicas:

Modalidades educativas que se enmarquen en procesos de mas larga dura-
cién, donde las comunidades e instituciones tengan la oportunidad de articu-
lar los diferentes saberes (conceptuales, cognitivos, valorativos y politicos)
a la comprensién y transformacién de problemas que limitan y vulneran los
derechos humanos de las personas.

En ese mismo orden de ideas, la Defensoria del Pueblo deberd incluir en su
politica de promocién y divulgacion de derechos humanos, una oferta de mo-
dalidades educativas que se articulen con las caracteristicas y necesidades de
los diferentes grupos poblacionales y de las diferentes instituciones. A mane-
ra de ejemplo, se sugiere que en las Defensorias Delegadas para la nifiez, las
mujeres, los indigenas, la poblacién privada de la libertad, se disefien moda-
lidades educativas que respondan a las exigencias de estos grupos y donde
la EDH con sus diferentes componentes, propdsitos, referentes pedagégicos,
referentes metodolégicos, contenidos, estructura curricular, recursos, enfo-
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ques de evaluacion, entre otros, se ajusten a dichas caracteristicas, procu-
rando que los diferentes funcionarios de la Defensoria del Pueblo tengan un
punto de referencia pedagdgica para llevar a cabo su labor educativa.

Tal y como se evidencio en el estudio de las diferentes modalidades educati-
vas, existen unos propdsitos definidos que orientan las acciones educativas
en materia de derechos humanos. Evidentemente esos propdsitos siempre
buscan formar a diferentes actores sociales y politicos como sujetos con
capacidad de aportar a la consolidacién de una cultura de los derechos hu-
manos que a partir de los conocimientos tedricos (conceptuales, juridicos,
politicos) enmarcados en problemas y situaciones reales, se puedan vincular
con experiencias practicas, donde los sujetos protagonistas de la formacién
puedan poner a prueba sus conocimientos a través de acciones muy con-
cretas, es decir, donde apliquen el saber tedrico-practico adquirido en la
promocién y defensa de los derechos humanos.

Desde esta perspectiva, es necesario que los propdésitos que sustentan las
diversas modalidades educativas que realiza la Defensoria demuestren
la necesidad de desarrollar experiencias de EDH que involucren acciones
practicas de promocion y defensa de los derechos humanos, no solo como
fuente de comprension y resignificacion de los mismos, sino ante todo, como
posibilidad de afectar/transformar la realidad.

El andlisis sobre las lineas tematicas deja entrever una tendencia en la De-
fensoria del Pueblo que privilegia el abordaje de los temas y los contenidos
de la EDH desde una perspectiva conceptual-académica, sin desconocer el
contexto en que se enmarcan los derechos humanos y las poblaciones que
demandan dicha formacién.

Esa referencia permanente a los problemas del contexto y a las caracteris-
ticas y necesidades que presenta la poblacién esta llevando a la entidad a
disefiar e implementar estrategias que propicien la incorporacidn y visibili-
zacién de otros contenidos fundamentales para una educacién con sentido
y significado.

Freire (2007), al referirse al problema de los contenidos, les recomienda a
los educadores:
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“

s necesario, sin embargo, dejar claro que en coherencia con la posicién
dialéctica en que me ubico, en que percibo las relaciones mundo-concien-
cia-prdctica-teoria-lectura-del-mundo-lectura-de-la-palabra-contexto-tex-
to, la lectura del mundo no puede ser la lectura de los académicos impuesta
a las clases populares. Ni tampoco puede tal lectura reducirse a un ejercicio
complaciente de los educadores o educadoras en el cual, como prueba de
respeto hacia la cultura popular, callen frente al “saber de la experiencia
vivida”y se adapten a él™.

Desde esta tesis, es necesario entender que los contenidos de la EDH no solo
son un asunto definido por los organismos multilaterales, los centros aca-
démicos y los educadores que hacen investigacion, sino que también incor-
poran contenidos y saberes de las comunidades para permitir un didlogo de
saberes que abra paso a la resignificacion de los contenidos de los derechos
humanos a partir de su compresion y ejercicio.

De igual manera, por la diversidad de poblaciones que son atendidas en ma-
teria educativa no es posible limitarse a un método educativo exclusivo. Es
necesario que a partir de la experiencia acumulada se definan y establezcan
criterios generales de orientacién metodolégica, entendidos como unos mi-
nimos basicos que les permiten a los educadores disefiar el proceso formati-
vo en derechos humanos de manera consciente y con la seguridad de que los
momentos metodolégicos que se definan proporcionan a las comunidades
conocer, comprender y defender los derechos que les han sido vulnerados.

En conclusion, no se trata de definir un camino homogéneo. Se trata de cons-
truir una variedad de caminos que sustentados en unos prop6sitos y en unos
contenidos educativos, le dan direccionalidad y sentido a la manera como
educamos en y para los derechos humanos.

8.2. Programas

Los diferentes informes hacen referencia a una serie de modalidades edu-
cativas, entre las que es comun la aplicaciéon de programas como una de
las opciones mas utilizadas por la Defensoria. El siguiente cuadro presenta
algunos de los programas de mayor presencia e impacto.

50 FREIRE, Paulo (2007). Op. cit,, pag.101.
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DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Programa regiona-
lizado de la gestién
defensorial. Empode-
ramiento ciudadano.

Programa nacional
de capacitaciéon en
derechos humanos a
personeros
municipales.

Programa de forma-

cién integral para la

accion en derechos
humanos.

51

El objetivo de este programa es la apropiacion, por parte de los sujetos y
colectividades, de sus derechos y el fortalecimiento institucional de la De-
fensoria del Pueblo y las personerias municipales. Entre las acciones mas
importantes se encuentran:

Disefio e implementacién de un sistema de informacién geografico, que
incorpora las dindmicas sociales, econémicas y politicas que afectan los de-
rechos humanos de los ciudadanos y ciudadanas en la region de los Montes
de Maria y del oriente antioquefio.

El disefio e implementacion de una estrategia educativa que se dirigi6 a or-
ganizaciones comunitarias, lideres sociales, personeros municipales, docen-
tes del sector publico y privado y personeros estudiantiles de las regiones de
los Montes de Maria, oriente antioquefio y Norte de Santander®’.

El programa desarrolla sus actividades académicas y técnicas a partir del
modelo pedagdgico que se disefid con la OACNUDH durante la primera fase
de implementacion del 2001 al 2003. Es un programa de educacion presen-
cial que se apoya en metodologias, didacticas y herramientas que facilitan la
participacion, la reflexion y aplicacion practica de los contenidos y marcos
conceptuales que se brindan a los asistentes®2

Este proyecto estratégico pretende (1) Implementar un programa presen-
cial de formacién basica en derechos humanos dirigido a 1.000 “promotores
naturales” dentro de los cuales se cuentan docentes, funcionarios publicos y
lideres de sectores sociales, (...), en 20 universidades publicas de distintas
universidades del pais; (2) capacitar a los docentes de las universidades en-
cargadas de impartir el proyecto y fomentar la Red Nacional de Profesores
de Derechos Humanos; (3) elaborar los materiales necesarios para comple-
tar el instrumental tedrico basico del programa; (4) desarrollar estrategias
para la ampliacién sostenible del resultado del programa (procesos de
réplica y fortalecimiento de la Red Nacional de Promotores); (5) evaluar y,
si es del caso, disefiar la implementacién del programa de capacitacién de
derechos humanos en la modalidad de educacién a distancia; (6) definir mo-
delos y estrategias de accién para fortalecer la Red Nacional de Promotores
y crear circulos de convivencia ciudadana en los municipios beneficiarios
del proyecto®.

Defensoria del Pueblo. Décimo Tercer Informe Defensor del Pueblo al Congreso de Colombia, ene-

ro-diciembre de 2005, pag. 399.

52

Defensoria del Pueblo. Décimo Tercer Informe Defensor del Pueblo al Congreso de Colombia, ene-

ro-diciembre de 2005, pag. 388.

53

. Noveno Informe del Defensor del Pueblo al Congreso de Colombia, enero-diciem-
bre de 2001, pag. 114.
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(...) consiste en la preparacion y realizacién de cursos dirigidos a los funcio-
narios que en municipios actiian como agentes del Ministerio Publico parala
defensa de los derechos humanos o como funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley.

Objetivo: Proporcionar a los servidores publicos los elementos teérico-prac-
ticos necesarios para cumplir iddneamente las normas sobre reconocimien-
to, proteccién y aplicacion de los derechos humanos.

Programa de capaci-
tacién en derechos
humanos para servi-

dores publicos. Poblacién destinataria:
Personeros municipales y personal subalterno de estos.
Miembros de la Fuerza Publica.

Integrantes de los cuerpos de vigilancia penitenciaria.

A partir de la presencia y desarrollo de dichos programas, se infiere que la
Defensoria del Pueblo prefiere trabajar a través de programas educativos,
en tanto esta modalidad admite desarrollar procesos de larga duracién, con
la intencién de impactar la formacion de diferentes grupos poblacionales.

A partir de los elementos basicos del programa educativo se entendera que
dichas modalidades cuentan con una estructura curricular que faculta a los
educadores en derechos humanos a organizar las actividades referidas al
proceso de ensefiar y aprender los contenidos por desarrollar, asi como
las estrategias y recursos que se van a emplear para facilitar los propositos
educativos.

Esto significa, segtin lo reportado en estos informes, que la institucién confia
mas en las actividades pedagdgicas entendidas como procesos y no en las
actividades puntuales que se limitan a la mera informacion que dificilmente
genera formacion en los diferentes grupos poblacionales. A su vez, se han
ido decantando ciertas formas de desarrollo de las actividades de formacién
que toman como referentes basicos los elementos de contextualizacién en
los que se hace la accién pedagdgica.

Desde esta perspectiva de analisis, surgen otras modalidades educativas
que a diferencia de los programas, también cuentan con un importante des-
pliegue para atender los requerimientos de promocién y divulgacion de los
derechos humanos desde la perspectiva educativa.
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8.3. Proyectos

Son una forma educativa que emplean las diferentes dependencias institu-
cionales de la Entidad para responder a necesidades especificas de la labor
defensorial y de las comunidades que por exigencias estructurales o coyun-
turales requieren del apoyo de la Defensoria del Pueblo. Entre los proyectos
mas importantes que aparecen relacionados en los informes, cabe citar los
siguientes®*.

DESCRIPCION DE PROYECTOS EN EDH

NOMBRE

DEL DESCRIPCION DEL PROYECTO
PROYECTO

La propuesta busca generar procesos de sensibilizacion, reflexién, compro-
miso y trabajo en el sector publico, con el fin de garantizar la promocién y la
efectividad de los derechos de la nifiez y la juventud, tanto en las practicas
familiares como en el desarrollo de los programas y prestacién de los servicios
de la comunidad. Este proyecto pedagégico ha sido validado a nivel nacional
con mas de 7.000 servidores publicos®.

El servidor publico
y los derechos de la
nifiez.

Promueve en forma especial la proteccién de algunas comunidades, sin des-
medro del deber de proteccion que cumple el Estado con todos los ciudadanos.

Esta atencidn especial se explica por la condicién de mayor vulnerabilidad o
riesgo que estas comunidades tienen; condicién asociada a la violencia que
sufren de manera deliberada o por efectos incidentales de las acciones de los

P to d =
HepE e s grupos armados ilegales.

flamiento a comunida-
des en alto riesgo de  Son comunidades desprotegidas, aisladas, que no tienen la presencia estatal
desplazamiento. requerida y que no tienen condiciones para enfrentar esas amenazas.

Objetivo General:

Elevar los niveles de proteccién de los derechos a la vida, la integridad y la
libertad, por parte de las instituciones estatales del orden nacional, regional y
local en beneficio de los habitantes de las comunidades en riesgo®®.

5 Cfr.: Informes del Defensor de Pueblo al Congreso de Colombia de los afios 1996, 2002, 2003, 2004 y
2005.

5% Defensoria del Pueblo. Cuarto Informe anual del Defensor del Pueblo al Congreso de Colombia 1997,

pag. 404.

56 Esta informacién es tomada de la presentacion que se hizo en el marco del taller “Fortalecimiento
de propuestas pedagdgicas y educativas para la EDH”, los dias 14 y 15 de agosto de 2008 con las
regionales de la Defensoria del Pueblo donde se llevé a cabo el proyecto piloto de EDH. El taller fue
convocado por la DNPDH y MSD Colombia.
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Proyecto para la sen-
sibilizacién y capacita-
cién en la ruta juridica

que debe aplicarse
en los casos de nifios,
nifas y adolescentes

desvinculados del

conflicto armado.

Proyecto Colombia
Terra Incégnita

57

Este proyecto tiene como finalidad “Realizar acciones encaminadas a conso-
lidar el observatorio interinstitucional para la verificacion de los derechos
humanos de los nifios y nifias desvinculados del conflicto armado, con el fin
de promover la realizacion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
desvinculados del conflicto armado”.

Objetivos especificos:

Realizar 23 mesas de trabajo con servidores publicos (jueces/zas, defensores/
as y personeros/as municipales), para seguimiento acerca de los derechos hu-
manos de los nifios, nifias y adolescentes desvinculados en situacién de riesgo
por el conflicto armado.

Consolidar el procedimiento administrativo requerido para la atencién de
nifios y nifias desvinculados del conflicto armado.

Realizar una reimpresién de mil ejemplares del afiche: “Ruta juridica para la
nifiez desvinculada de organizaciones armadas al margen de la ley que parti-
cipan en el conflicto armado interno”’.

El derecho a la participacién en el ordenamiento, planeacién y presupuesto
de los entes territoriales es una de las formas como la Defensoria del Pueblo
ha promovido el empoderamiento de la sociedad civil en la defensa de sus
derechos fundamentales. Con ello persigue lo siguiente:

Promover el ejercicio del derecho al territorio, fuente de vida y recursos natu-
rales que se encuentra en muchas de las razones ocultas del desplazamiento
forzado y el empobrecimiento de las comunidades y sus municipios.

Impulsar la construccién y reconstruccion del tejido social y su formacién
para la participacién directa en las decisiones de las politicas publicas, en la
perspectiva de vigorizar la accién de los ciudadanos, y especialmente de las
minorias y sectores discriminados.

Considerar la participacién como una via de resolucién y esclarecimiento de
los conflictos sociales y de superacién del conflicto armado, y como factor
social de poder para incidir en los conflictos que surjan.

Promover el derecho a la libertad de opinién y de expresion, ya que participar
implica expresarse y opinar en forma directa y sin mediaciones. Hacerlo en
asambleas comunitarias que debaten los derechos econdémicos, sociales y
culturales es una de las formas mas democraticas de realizar tal derecho y de
propiciar soluciones pacificas y democraticas a los conflictos®.

Defensoria del Pueblo. Duodécimo informe del Defensor del Pueblo al Congreso de la Republica,

enero-diciembre de 2004, pag. 726.

¢ {dem, pags. 718y 719.
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La Red Nacional de Promotores de Derechos Humanos es una iniciativa de la

Defensoria del Pueblo, en cumplimiento del deber constitucional, considerada

como un dispositivo pedagdgico para la formacién y accién de la comunidad

alrededor de los derechos humanos. Esta iniciativa, puesta en marcha desde el

Proyecto fortaleci- 476 2000, fue disefiada consultando las necesidades y el contexto de la socie-
miento y ampliacion  gaq colombiana y las distintas experiencias exitosas de formacién en derechos
delaRed Nacionalde  hymanos en América Latina. Actualmente hace parte del direccionamiento
Promotores de Dere-  ggtratégico de la Defensorfa del Pueblo, particularmente en la linea de Visén

chos Humanos. Educacién para la apropiacion, ejercicio y defensa de los derechos humanos.

El proyecto tiene como propésito general “promover una ética ciudadana fun-
dada en los derechos humanos como condicién esencial para la construccién
de una cultura democrética de paz”®.

Los proyectos educativos son ideados como uno de los métodos que mejor
se ajustan al contexto politico y normativo de la Defensoria del Pueblo, asi
como a las necesidades politicas y sociales de comunidades y grupos pobla-
cionales que continuamente ven comprometida la garantia de sus derechos
fundamentales. Tal es el caso de las comunidades desplazadas por efectos del
conflicto armado, los grupos étnicos en su condicion territorial e identitaria,
los grupos generacionales (nifos, nifias, jovenes, adultos, adultos mayores)
y poblacién LGBTI.

Como modalidad educativa mds especifica y puntual que los programas
educativos, estos son un recurso fundamental para responder a las multi-
ples necesidades educativas que demanda un pais como Colombia, donde
los niveles de cultura politica para promover, vivir y defender los derechos
humanos resultan un tanto lejanos, particularmente en aquellos territorios
donde el Estado se debate entre practicas contrarias a su razén de ser,
desafortunadamente muy arraigadas en nuestro contexto: empobrecimien-
to, corrupcidn, clientelismo, narcotrafico y conflicto armado.

8.4. La catedra

De los mismos informes de la Defensoria del Pueblo, particularmente los del
afio 2001 en adelante, la Catedra Ciro Angarita Barén se reporta como una
de las practicas educativas mas significativas. Este espacio académico, orien-
tado fundamentalmente a funcionarios publicos y a miembros de organiza-

59 Defensoria del Pueblo. Décimo Tercer Informe del Defensor del Pueblo al Congreso de la Republica,
enero-diciembre de 2005, pag. 374.
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ciones sociales y comunitarias que trabajan en la promocién y divulgacién
de los derechos humanos, se ha convertido en un escenario muy importante
para el encuentro, el debate y la reflexion, incluidos los funcionarios de la
propia institucion.

Cuando se sefiala por parte de los funcionarios que la Catedra Ciro
Angarita Barén es una modalidad educativa fundamental para la institu-
cion, se esta dando a conocer que esta es una propuesta formativa que ya
ha hecho “carrera” entre los funcionarios de la institucion, es decir, que ha
facilitado el proceso de conocer y comprender diferentes campos tematicos
y problematizadores alrededor de los derechos humanos.

En dicha modalidad educativa, los educadores en derechos humanos se
vuelven educandos, aunque en la practica el rol de asumirse educador ne-
cesariamente implica asumirse como educando, toda vez que los procesos
educativos que se adelantan con diferentes comunidades son espacios de
aprendizaje permanente, es una relacion dialéctica en la medida en que to-
dos educan y todos aprenden, sencillamente porque todos tienen un saber.

Al respecto, el maestro Freire tiene una reflexion bastante ilustrativa:

“Ensefiar y aprender son asi momentos de un proceso mayor: el de conocer,
que implica re-conocer. En el fondo, lo que quiero decir es que el educando
se torna realmente educando cuando y en la medida en que conoce o va
conociendo los contenidos, los objetos cognoscibles, y no en la medida en
que el educador va depositando en él la descripcidn de los objetos, o de los
contenidos”®.

Asi, es posible que el educador se reconozca como educando, por cuanto el
educador tiene mucho que aprender de otros educadores y de otros educan-
dos, especialmente cuando este actia como educador. Por eso la educacion,
particularmente dentro de las practicas de la educacién no formal, se consti-
tuye en un ejercicio de comunicacién de doble via, es decir, en el que circulan
saberes y aprendizajes que afectan a los sujetos que participan del proceso
pedagégico (educador y educando).

6 FREIRE, Paulo (2007). Pedagogia de la esperanza. México, Siglo XXI Editores (séptima edicién en
espafiol), pag. 44.
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8.5. Losdiplomados

Al igual que las practicas anteriores, el diplomado es considerado como
una de las modalidades de educacién no formal que se puede utilizar con
diferentes grupos profesionales que buscan complementar su formacién a
partir de necesidades muy precisas. Esta ha sido una forma de trabajo edu-
cativo utilizada como estrategia en el marco de procesos de formacién mas
como la Red de Promotores en Derechos Humanos, en los que las alianzas
estratégicas con universidades han proveido muy buenos resultados. Se ha
empleado como una manera de hacer educacién, promocién y divulgacién
de los derechos humanos en las Defensorias Regionales, la mayoria de las
veces, como ya se dijo, en asocio con universidades publicas o privadas.

El impacto, ademas de su importancia pedagogica y conceptual, tuvo que ver
también con la cobertura poblacional. Asi lo reporta uno de los informes de
la Defensoria:

“Cabe resaltar que la poblacion beneficiaria de esta actividad son los pro-
motores de derechos humanos que en su gran mayoria son representantes
de organizaciones sociales y de ONG (50%), profesores tanto de educacion
bdsica primaria como secundaria (20%), funcionarios ptblicos (17%), de-
fensores ptiblicos (10%) y funcionarios de la Defensoria del Pueblo (3%)"".

Ha sido de tanta importancia esta modalidad educativa que el mismo infor-
me afirma que “.. desde el aifio 2003, se inicié el desarrollo de 60 cursos de
diplomado con 1424 promotores de derechos humanos en 26 departamentos
del pais™2.

Sobre esta forma educativa es importante sefialar también la posibilidad de
estructurar programas educativos de mas largo alcance, en tanto ellos re-
quieren de un promedio de 100 horas promedio de trabajo presencial, apar-
te de las horas que debe destinar cada participante para adelantar trabajo
auténomo a partir de la exigencia de los contenidos abordados (lecturas,
trabajo de campo, disefio de propuestas, entre otras).

¢ Defensoria del Pueblo. Duodécimo (XII) informe del Defensor del Pueblo al Congreso de la Republica.
enero diciembre de 2004, pag. 706.

& [dem, pag. 705.
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Los diplomados ofrecen, adicionalmente, la posibilidad de adelantar un
proceso formativo que esté mediado por el desarrollo de habilidades cogni-
tivas, conceptuales y metodoldgicas que relacionadas entre si les permiten
al educando y al educador una mejor calidad en la comprensién y utilizacién
de los derechos humanos en la solucion de los problemas que afectan la con-
vivencia ciudadana y la dignidad humana.

8.6. Lasjornadas de capacitacion

Las jornadas de capacitacién se han constituido en una particularidad edu-
cativa que le permite a la Defensoria del Pueblo atender de manera inmedia-
ta necesidades educativas que por efectos de coyunturas sociales y politicas
(por ejemplo ley de justicia y paz, ley de victimas y restitucion de tierras), o
por efectos de acontecimientos o conmemoraciones especiales, precisan de
un trabajo especial e inmediato.

Se reconoce, por tanto, la importancia de las distintas formas y métodos que
se emplean para la formacion, la capacitacién y la educacion de los derechos
humanos y del derecho internacional humanitario. La expectativa reside en
las posibilidades que estos procesos pueden generar como dinamicas signi-
ficativas de motivacion y sensibilizacion respecto de la causa de los derechos
humanos, cuya trascendencia esta dada por el acompafiamiento de procesos
de movilizacién, reivindicacién y defensa.

Lo anterior implica que, una vez se lleve a cabo este tipo de jornadas de capa-
citacion-motivacion-sensibilizacién, la Defensoria del Pueblo ofrezca otras
modalidades educativas mas estructuradas, de manera que las personas
puedan continuar con su proceso formativo, es decir, un proceso donde el
aprendizaje por parte de los educandos esté determinado y mediado por un
interés superior a nivel conceptual, ético y politico en su contexto mediato
e inmediato.

En ese sentido, el Profesor José Tuvilla, al referirse a la educacion para la paz,
recuerda que:

“El aprendizaje de la paz supone en efecto la adquisicion de un cierto nime-
ro de conocimientos, de actitudesy de valores que favorecen la apreciacion y
la comprension del otro (de las diferentes culturas, comunidades y pueblos);
que comprometen el conocimiento y respeto de los derechos de cada uno
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y de los deberes y responsabilidades que de ellos se derivan; que suscitan,
en resumen, un compromiso moral y civico para participar a la vez en la
construccion de un mundo mds justo y solidario que tenga en cuenta el de-
recho de las generaciones futuras a beneficiarse de un patrimonio natural y
cultural de calidad”.

Se entendera entonces que dicho proceso implica la incorporacién de cono-
cimientos, actitudes y valores, que requieren de jornadas adicionales para
que puedan ser asimilados, interiorizados y sobre todo practicados.

Respecto a las diversas modalidades educativas que emplea la Defensoria
del Pueblo para su labor de promocidn, divulgacién y educacién en derechos
humanos, es necesario aclarar que las que se presentan y analizan en este
apartado son las que mas sobresalen en los informes del Defensor del Pue-
blo al Congreso de la Republica, las cuales se complementan con otras como
los seminarios, los talleres, las conferencias y los conversatorios.

8.7. Propdsitos educativos de las modalidades de la EDH

Toda accién educativa estd enmarcada en una serie de propoésitos, objetivos,
metas, es decir, dentro de una gran variedad de intencionalidades que van
desde fines muy generales y altruistas como la paz, la justicia, la solidaridad,
el respeto a las diferencias, hasta propésitos y objetivos muy concretos que
responden a necesidades propias de la construcciéon de una cultura de los
derechos humanos.

En este marco de ideas, los diferentes propositos educativos que persiguen
las modalidades que utiliza la Defensoria del Pueblo para la EDH no estan al
margen de lo que plantea Freire cuando afirma: “No hay ni habrd jamds una
prdctica educativa, en ningtin espacio-tiempo, comprometida tinicamente con
ideas preponderantemente abstractas e intocables™*.

Las palabras de Freire recuerdan la imposibilidad de llevar a cabo una
experiencia educativa desprovista de propdsitos que no contengan una
accion transformadora, accién que desde la intencionalidad ética y politica
de la educacién, busca generar cambios significativos en las personas de

63 TUVILLA, José. Op. cit.,, pags. 136 y 137.
s+ FREIRE, Paulo (2007). Op. cit, pag. 74.
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manera que, en su condiciéon de sujetos politicos, actien como ciudadanos

en la transformacion de sus propias sociedades.

PROPOSITOS/OBJETIVOS PARA LA EDH®*

NOMBRE DE LA MODALIDAD
EDUCATIVA

PROPOSITO/OBJETIVO

Programa de formacion integral para la
accion de los derechos humanos.

Proyecto de acompafiamiento a comuni-
dades en alto riesgo de desplazamiento.

Programa nacional de capacitacion en
derechos humanos a personeros
municipales.

Proyecto para la promocién, prevencién y

capacitacién a comunidades indigenas en

derechos humanos, derecho internacional
humanitario y derechos colectivos.

Catedra Ciro Angarita Barén

Generar una cultura de los derechos humanos como
condicién esencial para convivencia justa y democra-
tica.

Generar una mayor acciéon del Estado y de la coope-
racién internacional para prevenir la violacién de
los derechos humanos, proteger a la poblacién civil,
fortalecer el ejercicio de los derechos fundamentales y
garantizar su vigencia.

Potenciar el ejercicio de las funciones legales y cons-
titucionales que tienen las personerias respecto de la
defensa, proteccion, promocion y ejercicio de los dere-
chos humanos.

Promover los derechos humanos y el derecho inter-
nacional humanitario, los derechos colectivos de los
pueblos indigenas y los derechos de los nifios, nifias y
jovenes indigenas victimas de la violencia politica, me-
diante estrategias de sensibilizacién y formacién, con el
fin de fomentar acciones para prevenir el reclutamiento
de los menores de edad por grupos armados ilegales,
afianzar los procesos de proteccion de esa poblacion,
bajo los propios procesos indigenas y construir la ruta
juridica para los pueblos indigenas

Dotar a los participantes de un marco conceptual y
practico para analizar aspectos centrales del conflicto
armado en un contexto de respeto a los derechos hu-
manos.

Los propdsitos educativos que sustentan el trabajo educativo de la Defen-
soria del Pueblo se inscriben en una serie de objetivos que buscan generar
conocimientos, actitudes, valores y disposiciones para la acciéon politica que

%  Los prop0ésitos/objetivos que se presentan en el Cuadro niim. 2 son tomados de diferentes informes
del Defensor del Pueblo al Congreso de la Republica. La seleccion que se hace de los mismos es total-
mente aleatoria para el andlisis de las intencionalidades educativas.
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implica la defensa y promocion de los derechos humanos, “como condicién
esencial para la convivencia justa y democrdtica”.

En la construccion y consolidacion de una cultura de los derechos humanos
no solo esta implicado el Estado con sus funciones y responsabilidades como
garante, sino a su vez las organizaciones sociales y comunitarias, asi{ como
las personas y comunidades, incluso las que han sido victimas de multiples
violaciones a sus derechos fundamentales. A todos ellos corresponde el
compromiso de consolidaciéon de esa cultura de respeto y practica de los
derechos humanos.

Todas estas acciones educativas centran sus propdsitos en el conocimiento y
comprension de los derechos humanos, asi como en la aplicacion y ejercicio
de sus respectivas herramientas juridicas y politicas de proteccién y garan-
tia, fundamentales para la denuncia, la proteccién y el resarcimiento de los
derechos vulnerados.

Es necesario por lo mismo, que las intencionalidades educativas ensefien
con mayor fuerza la necesidad de utilizar el conocimiento de los derechos
humanos en la defensa cotidiana de los mismos, especialmente cuando uno
de los principales problemas que limitan la instauracién de una cultura del
respeto y practica de los derechos humanos es precisamente su desconoci-
miento y, por ende, la falta de apropiacién y utilizaciéon de los mecanismos
legales para su proteccidn, factor que convierte el discurso de los derechos
humanos en una accion lejana e imposible para las comunidades que sis-
tematicamente han sido victimas de la injusticia, la exclusion, el abandono
estatal y la prolongacién del conflicto armado.

Queda establecido, entonces, que los propdsitos/objetivos educativos que
ha definido la Defensoria del Pueblo para la EDH determinan el alcance
de las practicas educativas. Se reafirma, por lo mismo, el afianzamiento de
principios éticos y politicos que respondan a las necesidades que en materia
humanitaria reclaman todos los ciudadanos, y que deben relacionarse a par-
tir de la triada teorfa-practica-transformacion.

8.8. Lineas tematicas que orientan la EDH

La definicion de las lineas tematicas de la accién educativa de la Defensoria
se priorizan contextualmente por efecto de la coyuntura social y politica, o



Defensoria
84 Fundamentos y aspectos generales d(en'.r:‘ﬁ'?'."

por efecto de las lineas de trabajo que define o traza cada administracién
institucionalmente. De esta manera cada administracion, de acuerdo con sus
intereses e intencionalidades en materia de derechos humanos, define unas
lineas de trabajo que se incorporan como lineas tematicas a los diferentes
procesos educativos que se llevan a cabo, las cuales se conjugan con otras
que son exigidas y demandadas por efecto de los problemas sociales criticos
donde se ven comprometidos los derechos humanos.

No obstante, las distintas lineas tematicas tienen una profunda relaciéon
con el conjunto de contenidos que hacen parte del cuerpo integral de los
derechos humanos, en tanto temas como los enunciados se vinculan con
ideas y necesidades que tienen que ver con la historia, los instrumentos
internacionales, los medios de defensa, es decir, con el amplio espectro de
tematicas articuladas o concernientes a los derechos humanos y al derecho
humanitario.
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LINEAS TEMATICAS QUE DESARROLLAN
LAS MODALIDADES EDUCATIVASS¢

66

NOMBRE DE LA MODALIDAD
EDUCATIVA

Programa de capacitacion para persone-
ros municipales.

Proyecto de formacién en derechos hu-
manos para profesores de universidades
publicas.

Proyecto Colombia Terra Incégnita.

Programa regionalizado de la gestién

defensorial. Empoderamiento ciudadano.

LINEAS TEMATICAS

Pedagogia en derechos humanos.

Conceptos basicos en derechos humanos y derecho
internacional humanitario.

Violencia intrafamiliar y derechos de los nifios y las
nifas.

Mecanismos de proteccion de los derechos humanos.
Derecho disciplinario.

Prevencién y Sistema de Alertas Tempranas (SAT).
Derechos del medio ambiente y de grupos étnicos.
Formacion para la acciéon en derechos humanos.

Derechos humanos y constitucion. Constitucién y
democracia.

Seguimiento a los planes de ordenamiento territo-
rial.

Fortalecimiento de los Consejos Territoriales de
Planeacion.

Orientacion para adelantar procesos de presupues-
tos participativos.

La participacién como derecho.

Coémo se concibe y ejerce la participacion.
Conceptos basicos sobre derechos humanos.
Derecho alavida y a la integridad personal.
Violencia intrafamiliar y resolucién de conflictos.

Derechos humanos y fuerza publica. Sociedad civil y
democracia participativa.

Personeros estudiantiles y planes de accion.

Muestra aleatoria tomada de diferentes informes del Defensor del Pueblo al Congreso de la

Republica.



Defensoria
86 Fundamentos y aspectos generales d{en'.'i‘ﬁ'?'."

Es importante advertir que al momento de definir qué contenidos ensefiar,
bajo qué caracteristica, en qué momentos, hacia quiénes esta dirigido, se
debe dejar claro que los referentes pedagogicos, los propdsitos educativos y
los contenidos de ensefianza, deben proponer y trazar lineas tematicas que
abarquen lo conceptual, lo cognitivo, lo valorativo y lo afectivo.

Si bien estos elementos poco se evidencian en los contenidos esbozados en
la tabla anterior, los funcionarios encargados de la educacion, la promocién
y la divulgacién de los derechos humanos en la Entidad deberan hacer con-
ciencia e incorporar en las practicas educativas esos componentes vitales de
la formacion.
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